RESOLUCION de 19 de diciembre de 2002, del Presidente del
Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, por la que se
establecen los criterios generales de tramitacion telematica de
determinados procedimientos y se crea un Registro Telematico
para la presentacion de escritos , solicitudes y comunicaciones en
el Ambito del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas.

El articulo 45 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, insta a las
Administraciones Publicas a que promuevan la incorporacion de técnicas electronicas,
informaticas y telematicas en el desarrollo de su actividad y en el ejercicio de sus
competencias.

El desarrollo de este articulo se encuentra en los Reales Decretos 263/1996, de 16 de
febrero, por el que se regula la utilizacion de técnicas electrénicas, informaticas y
telemaéticas por la Administracion General del Estado, y 772/1999, de 7 de mayo, por el
que se regula la presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones ante la
Administracion General del Estado, la expedicion de copias de documentos y la
devolucion de originales y el régimen y funcionamiento de las oficinas de Registro.

Asimismo, el Consejo de Ministros aprobd, en su reunién del dia 23 de diciembre de
1999, la iniciativa del Gobierno para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion
«INFO XXI: la Sociedad de la Informacién para todos». Este proyecto, en consonancia
con la iniciativa eEurope, tiene como objetivos promover el desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informacion e impulsar su adopcidn y uso generalizado por los
ciudadanos y empresas, fundamentalmente por las PYMES y por la Administracion
Publica, con el fin de que todos asimilen rapidamente las transformaciones
socioecondmicas que la Sociedad de la Informacion propicia y aprovechen plenamente
todas sus ventajas.

En desarrollo de todo lo anterior, con el objetivo de acercar la Administracion al
ciudadano e impulsar el desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el marco de la
iniciativa INFO XXI, teniendo en cuenta a su vez las aplicaciones y sistemas de
informacién implantados en el ambito de la Administracion General del Estado, el
Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas ha desarrollado las aplicaciones y los
sistemas de informacidén necesarios para que los interesados puedan relacionarse con él
de forma segura utilizando técnicas electrénicas, informaticas y telematicas. Ello implica
la presentacion por via telematica de solicitudes, escritos y comunicaciones y la creacion
de un Registro Teleméatico que se ocupe de la recepcidn y remision de los mismos, todo
ello de acuerdo con los mandatos incorporados a la Ley 30/1992, por la Ley 24/2001, de
27 de diciembre, de Medidas Fiscales. Administrativas y del Orden Social.

La presente Resolucion acomete la regulaciéon de los criterios generales que deben
inspirar la presentaciéon telematica y tramitaciéon posterior, con firma electrénica
avanzada, de escritos, solicitudes y comunicaciones ante el Instituto de Contabilidad y
Auditoria de Cuentas, la determinacion de los procedimientos a los que resulta de
aplicacién, asi como la creacidon de un Registro Telematico encargado de la llevanza y
recepcion de dichos escritos, solicitudes y comunicaciones, todo ello con sujecion a lo
dispuesto en el Real Decreto-ley 14/1999, de 17 de septiembre, sobre firma electrdnica;
el articulo 45 de la Ley 30/1992, y los Reales Decretos 263/1996 y 772/1999.



En consecuencia, de acuerdo con el articulo 42.2 de la Ley 6/1997, de 14 de abril, de
Organizacién y Funcionamiento de la Administracién General del Estado, y haciendo uso
de las habilitaciones que tengo conferidas en el articulo 4 del Real Decreto 302/1989, de
17 de marzo por el que se aprueba el Estatuto y la Estructura Organica del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas,

DISPONGO:

Primero.-1. La presente Resolucién tiene por objeto la determinacion de las reglas y
criterios que han de observarse para la presentacion y tramitacion telematica de los
escritos, solicitudes y comunicaciones que se formulen ante el Instituto de Contabilidad y
Auditoria de Cuentas relacionados con los procedimientos y actuaciones especificados en
el Anexo |, asi como la creacion y regulacion del régimen de funcionamiento del Registro
Telematico encargado de la llevanza y recepcion de dichos escritos, comunicaciones y
solicitudes.

2. En todo caso, resultara de aplicacion lo dispuesto en el Real Decreto 263/1996, de 16
de febrero, de utilizacibn de técnicas electrénicas, informaticas y telematicas por la
Administraciéon General del Estado, y en el Real Decreto 772/1999, de 7 de mayo, que
regula la presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones ante la Administracion
General del Estado, la expedicién de copias de documentos y devoluciones de originales
y el régimen de las oficinas de registro.

Segundo.-Con el fin de hacer efectivo el ejercicio de derechos y acciones y permitir la
presentaciéon de escritos, solicitudes y comunicaciones por los interesados referidas a los
procedimientos y actuaciones a los que hace referencia el apartado anterior se aprueban
los formularios normalizados incluidos en el Anexo I1.

Tercero.-1. Se crea un Registro Telematico para la recepcion, llevanza y tramitacion de
los escritos, comunicaciones y solicitudes que se remitan y expidan por via telemética
mediante firma electrénica avanzada en el ambito de los procedimientos y actuaciones
incluidos en el anexo | de la presente Resolucion. El Registro tendra la consideracion de
Registro Telematico del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas de acuerdo con
lo previsto en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, (en la
redacciéon dada por el articulo 68.Uno de la Ley 24/2001 de 27 de diciembre), y el
articulo 12 del Real Decreto 772/1999, de 7 de mayo.

2. Sin perjuicio de los efectos sustantivos que el ordenamiento atribuye a la presentacion
de escritos, el Registro Telematico estara en funcionamiento durante las veinticuatro
horas del dia, todos los dias del afio.

Cuarto.-1. Sdlo se admitird la presentacion telematica de escritos, solicitudes y
comunicaciones mediante firma electrénica avanzada basada en un certificado que
cumpla con la recomendacion UITX.509.V3 o superiores (ISO/IEC 9594-8 de 1997) o
aquellas otras que pudieran ser publicadas en el «Diario Oficial de las Comunidades
Europeas» de conformidad con lo previsto por la legislacion de firma electrénica.

2. A estos efectos, seran validos los certificados ya expedidos por la Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda, y que cumplan con los requisitos establecidos
en el Anexo IV.

3. Los tramites y criterios especificos de utilizacion de técnicas telematicas
correspondientes a los procedimientos administrativos enumerados en el Anexo | se
incluyen en el Anexo IlI.



4. El Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas procura desarrollar procedimientos
no ligados a una plataforma o a un sistema operativo especifico. En este sentido, el
interesado podra utilizar cualquier navegador de Internet que soporte Java y/o
Javascript, como por ejemplo Internet Explorer 5.5 o Netscape 4.6 o superiores.

En todo caso, se dara publicidad en la pagina web del Instituto de Contabilidad y
Auditoria de Cuentas de los requisitos minimos necesarios para la realizacion de los
procedimientos a través de Internet.

5. El interesado, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado tercero del articulo 59 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones PuUblicas
y del Procedimiento Administrativo Comudn (en la redaccién dada por el articulo 68.Dos
de la Ley 24/2001 de 27 de diciembre), podra consentir o sefialar como medio de
notificaciéon preferente la notificacion telematica, en cuyo caso debera facilitar una
direccion o un buzén de correo electréonico para las notificaciones que deban practicarse
durante la tramitacion del procedimiento, estandose a lo que en dicho precepto se
establece en cuanto a los efectos de las notificaciones practicadas por esta via;
igualmente, deberd comunicar cualquier alteraciéon que se produzca en la direccién o el
buzén de correo electrénico inicialmente sefialado.

6. En el caso de que, de acuerdo con el ordenamiento aplicable, se admita la notificacion
telematica, utilizando buzones de correo electrénico, en el sitio web del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas se mantendra actualizada una lista de proveedores
que ofrezcan servicios de correo electronico con las especificaciones que previamente se
establezcan.

7. El interesado, una vez iniciada la tramitacion del expediente, podra revocar su
consentimiento para que la notificaciébn se practique por via telematica, en cuyo caso
deberd comunicarlo asi al 6rgano competente y sefialar una direccién donde practicar las
notificaciones.

Quinto.-1. Sin perjuicio de lo dispuesto en los Convenios celebrados al efecto con otras
Administraciones Publicas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1317/2001, de
30 de noviembre, por el que se desarrolla el articulo 81 de la Ley 66/1997, de 30 de
diciembre, en materia de prestacion de servicios EIT por la Fabrica Nacional de Moneda y
Timbre-Real Casa de la Moneda, si el interesado desea solicitar el certificado de usuario
emitido por la misma, podra hacerlo a través del Instituto de Contabilidad y Auditoria de
Cuentas, de acuerdo con lo establecido en el Anexo IV.

2. La asignacion, renovacion o revocacion de certificados se realizara de acuerdo con lo
establecido en el articulo 81 de la Ley 66/1997, de Medidas Fiscales, Administrativas y
del Orden Social; el Real Decreto 1317/2001, de 30 de noviembre, y demas normas que
resulten de aplicacion. Asimismo, se estara a lo dispuesto en el Convenio de colaboraciéon
de prestacion de servicios de certificacién, suscrito entre el Instituto de Contabilidad y
Auditoria de Cuentas y la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda.

Sexto.-La presente Resolucion entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
«Boletin Oficial del Estado».



ANEXO 1

Procedimientos administrativos susceptibles de aplicacién a través del Registro
Telematico

Remision de la informaciéon establecida en el articulo 34 del Reglamento que desarrolla la
ley 19/1989, de 12 julio, de Auditoria de Cuentas (modelos 02 y 03)

ANEXO 11

Formularios normalizados para la tramitacion de procedimientos por via
telematica.

Acceso a modelo 02

Acceso a modelo 03

ANEXO 111
Criterios para la presentacion telematica de solicitudes y comunicaciones

1. El interesado accederd mediante el navegador a la direccion www.icac.meh.es/ y
seleccionard el formulario correspondiente.

2. Debera cumplimentar los datos solicitados en el formulario.

3. En aquellos procedimientos en que se requiera, se deberan anexar los documentos
que se consideren oportunos. Para evitar tiempos de transmisién excesivos, los
documentos anexados no excederan de 2 megabytes.

4. Una vez cumplimentados los datos del formulario y seleccionados los ficheros a enviar
mediante el procedimiento anterior, debera pulsar el botén «firmar y enviar».

5. Una vez aceptada la comunicacién, el sistema devolvera en pantalla los datos del
documento presentado, junto con un numero identificativo del Registro Telemaéatico.

Asimismo, el sistema remitira un correo con la informacién de registro a la direccién de
correo asociada con la firma electronica.

Una vez aprobada o denegada la solicitud, el sistema enviara a la direccion de correo del
solicitante la resolucion del ICAC.

ANEXO 1V

Requisitos para la obtencién e instalacion de un certificado de usuario clase
2CA. emitido por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la
Moneda

Para poder presentar determinadas solicitudes, escritos y comunicaciones, por via
telemaética, ante el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, el interesado debera
proceder de la forma siguiente:

1. Podran solicitar el certificado de usuario X.509.V3 las personas fisicas que posean un
documento nacional de identidad (DNI) o el nimero de identificacion fiscal (NIF)
suministrado por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.



2. Para la obtencidn del citado certificado de usuario se procedera de la siguiente forma:

a) El interesado debera conectarse a la direccion
http://www.cert.fnmt.es/clase2/main.htm y seleccionar las siguientes opciones:

Primera.-Descargar el certificado raiz de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real
Casa de la Moneda para la clase 2CA.

Con esta operacion se obtiene el reconocimiento «de la Fabrica Nacional de Moneda y
Timbre-Real Casa de la Moneda», mediante la incorporacion de su clave publica en el
navegador del usuario.

La huella digital del certificado raiz de la entidad emisora FNMT clase 2CA es la siguiente:

Con el algoritmo de «hash sha 1» 43 F9 81 10 D5 8A FD 48 22 52 31 80 DO 08 28 37 2F
EF 9A 54

Con el algoritmo de «hash md5» 25 9D CF 5E 8325 9D 9589 3F 00 86 5F 47 943D.
A continuacidn, se seleccionara la siguiente opcion:

Segunda. Solicitud del certificado de usuario via web.-En esta etapa se realizaran las
siguientes operaciones:

Se generaran las claves publica y privada.

Se transmitiran a la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda la
clave publica y el documento nacional de identidad o numero de identificacion fiscal del
solicitante del certificado. La clave privada no sale del navegador.

La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda almacenara los datos
de la peticiéon y devolvera un «coédigo de solicitud de certificado».

b) Una vez obtenido el cédigo de solicitud de certificado, el interesado debera personarse
en la sede central de Ministerio de Economia y Hacienda o en los siguientes centros
directivos: Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, Direccibn General del
Tesoro y Politica Financiera, en las Delegaciones Provinciales de los Ministerios de
Economia y Hacienda, o en el Comisionado para el Mercado de Tabacos, para proceder a
su identificacion.

El titular debera aportar:
Documento nacional de identidad

Cdédigo de solicitud de certificado obtenido conforme a lo dispuesto en la letra
anterior.

Una vez identificado, el interesado procedera a firmar el modelo de solicitud de
certificado.

El Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas transmitira diariamente los
certificados tramitados a la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la
Moneda para que proceda a su emision.



c) Pasadas cuarenta y ocho horas de la solicitud del certificado, el usuario debera
conectarse a la direccion http://www.cert.fnmt.es/clase2/main.htm y seleccionar la
siguiente opcion:

3. Descarga del certificado.-El interesado debera incorporar al formulario el documento
nacional de identidad o el niumero de identificacion fiscal del titular del certificado y el
codigo de solicitud de certificado obtenido en el apartado 1 de este anexo.

Con esta operacion la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda
descargara en el navegador del solicitante los datos publicos del certificado, a saber:
datos identificativos propios del certificado y firma acreditativa de la Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda que, junto con la clave privada que posee en
el navegador el titular del certificado, debidamente verificado e instalado, servira para
que éste sea operativo.



