VICEPRESIDENCIA
PRIMERA DEL GOBIERNO

MINISTERIO .
DE ASUNTOS ECONOMICOS
Y TRANSFORMACION DIGITAL

NOTA NFORMATIVA SOBRE EL CANAL DE COMUNICACION CON LOS SERVICIOS
DE ROACY DE ROAC-TASAS

Tradicionalmente los auditores y representantes de sociedades de auditoria han estado utilizando las

siguientes cuentas de correo:

roac@icac.gob.es para dirigirse al servicio de ROAC

roactasas@icac.gob.es para dirigirse al servicio de TASAS

El objetivo de este comunicado es informarles de que, a partir del 15 de febrero, estos buzones dejaran de
estar activos. TODAS las comunicaciones, peticiones, quejas.... dirigidos a los servicios de ROAC y TASAS

deberan realizarse a través de Sede Electrénica del ICAC: https://icac.sede.gob.es.

e Sise trata de procedimientos administrativos especificos, éstos estardn disponibles en:

PROCEDIMIENTOS

Propésito General Tasas

Procedimientos de Proposito General Procedimientos asociades a Tasas

ROAC Comunicaciones al ICAC

Procedimientos asociados a la gestion de datos de Auditores y c de Auditores y de Auditoria, entidades
de Auditoria (ROAC) auditadas y Regisiro Mercantil

Formacién Auditores Declar@

Procedimientos asociados a la formacion de Auditores Aplicaciones WEB para la elaboracion de los modelos de Auditores y
Sociedades de Auditoria

e Sise trata de un tramite general o consulta genérica, éste procedimiento estara disponibles en:

nstancia Genérica

Procedimiento de Instancia Genérica (Codigo S1A: 2408846)

e Si se trata de la presentacién de una queja, reclamacion o agradecimiento, éste procedimiento

estard disponibles en:

Quejas y Sugerencias

Procedimiento de Quejas v Sugerencias/Agradecimientos (Codigo SI1A:2408879)
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