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Aviso legal
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EFRAG ofrece directrices no obligatorias sobre cuestiones técnicas de aplicacién relaciona-
das con las Normas Europeas de Informacion sobre Sostenibilidad (NEIS, Reglamento De-
legado (UE) 2023/2772 de la Comisién). EIl EFRAG no asume responsabilidad alguna por el
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de que se siguiesen las orientaciones o directrices contenidos en el presente documento.
La informacion que se incluye en esta publicacién no constituye asesoramiento alguno y no
debe sustituir a los servicios de un profesional debidamente cualificado.
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La mision del EFRAG (European Financial Reporting Advisory Group), grupo consultivo europeo
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Resumen en 13 puntos clave

La declaracién de sostenibilidad de las NEIS debe incluir informacion pertinente y fiel

sobre todos los impactos, riesgos y oportunidades (también denominados IRO) corres-
pondientes a todas las cuestiones medioambientales, sociales y de gobernanza que
se identifiquen como materiales desde la perspectiva de la materialidad del impacto,
la perspectiva de la materialidad financiera o ambas. El analisis de materialidad es el
proceso mediante el cual la empresa identifica la informacién material sobre los IRO
en materia de sostenibilidad. Para ello, deberan identificarse las cuestiones materiales
y la informacién material que debe comunicarse. La realizacion de un andlisis de ma-
terialidad basado en criterios objetivos resulta fundamental para la presentacion de
informacion sobre sostenibilidad. La empresa utilizara su juicio a la hora de aplicar los
criterios, y se espera que las explicaciones correspondientes por parte de la empresa a

los usuarios de la declaracién de sostenibilidad resulten transparentes.

El andlisis tiene en cuenta toda la cadena de valor de la empresa, es decir, incluye las

fases aguas arriba y aguas abajo de la cadena de valor de la empresa, ademas de sus

operaciones propias.

Una vez que la empresa ha identificado como material un determinado impacto, ries-

go u oportunidad relacionado con una cuestidon de sostenibilidad, en primer lugar se
remite a los Requerimientos de Informacién correspondientes para determinar la infor-
macion oportuna que debe tenerse en cuenta sobre la cuestion. En segundo lugar, si el
impacto, riesgo u oportunidad no esta cubierto o esta cubierto de manera insuficiente
por las NEIS, la empresa deberd proporcionar informacion especifica de la entidad
sobre la cuestién. La pertinencia es el criterio para identificar la informacién que debe
divulgarse y se basa en (a) la importancia de la informacién en relacién con la cuestién

que describe o (b) su utilidad para la toma de decisiones.

Los Requerimientos de Informacidn de la NEIS 2 que abordan cuestiones transversa-

les deben comunicarse con independencia del resultado del anélisis de materialidad.
En el caso de las politicas, acciones y metas, la informacién se divulgara de acuerdo
con los Requerimientos de Informacién o se indicara que la empresa no dispone de
politicas, acciones o metas relacionadas con la cuestién de sostenibilidad material.
Los parametros estan sujetos a un analisis de materialidad: la informacion definida en
los Requerimientos de Informacion pertinentes se incluird cuando la empresa haya
valorado que los pardmetros resultan materiales y se omitira si no es el caso. Si se ha
realizado un andlisis estructurado de la materialidad, tal omisién indica a los usuarios
que un determinado parametro no resulta material. Las omisiones aportan informacion
util con respecto a la sostenibilidad, que apoya la coherencia general de la declaracion
de sostenibilidad y, por lo tanto, la debida cobertura de las cuestiones de sostenibilidad.
La omisién es explicita en el caso de los puntos de datos derivados de otros actos le-
gislativos de la UE (véase el listado de estos puntos datos en el Apéndice B de la NEIS

2) e implicita en los demas casos.
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/i PLATAFORMA Q&A PARA LA APLICACION DE LAS NEIS

Las NEIS no imponen un proceso especifico o una secuencia de pasos a seguir a la
hora de realizar el analisis de materialidad, por lo que dicho analisis se deja al criterio
de la empresa. Sea cual sea el proceso que se aplique, debe reflejar los hechos y cir-
cunstancias de la empresa.

A titulo ilustrativo, un andlisis de materialidad que cumpla los requisitos de las NEIS
podria incluir los siguientes pasos:

a) comprension del contexto;

b) identificacion de los IRO reales y potenciales relacionados con las cuestiones
de sostenibilidad;

c) analisis y determinacion de los IRO materiales relacionados con cuestiones
de sostenibilidad; y

d) presentacién de informacion.

La colaboracién con las partes interesadas afectadas se tiene en cuenta para el pro-
ceso de andlisis de materialidad, y es coherente con la practica sugerida por los instru-
mentos internacionales de diligencia debida a los que se hace referencia en la CSRD.
Lo anterior implica recabar datos y feedback para comprender las inquietudes y prue-
bas sobre los impactos reales y potenciales de la empresa en las personas y el medio
ambiente. También ayuda a justificar la importancia de las cuestiones de sostenibilidad
desde la perspectiva de los grupos de partes interesadas afectados. Sin embargo, las
NEIS no imponen un proceso concreto en cuanto a la colaboracion con las partes in-
teresadas y no influyen en el contenido de la CSDDD (Directiva relativa a la diligencia
debida de las empresas en materia de sostenibilidad) que se esta definiendo actual-
mente en el proceso legislativo de la UE.

La empresa analiza la materialidad de los impactos a efectos de presentacion de in-
formacién con arreglo a criterios de gravedad y probabilidad. Esto también incluye el
establecimiento de umbrales cuantitativos y/o cualitativos adecuados a efectos de
presentacion de informacién. La gravedad se basa en la magnitud, el alcance vy el
caracter irremediable de los impactos negativos y en la magnitud y el alcance de los
impactos positivos.

Los riesgos y oportunidades materiales para la empresa se derivan generalmente de
los impactos o de las dependencias y otros factores de riesgo. Las empresas analizan
la materialidad de sus riesgos y oportunidades basandose en umbrales cuantitativos
y/o cualitativos oportunos relacionados con los efectos financieros previstos sobre los
resultados, la situacién financiera, los flujos de efectivo y el acceso a la financiacion,
incluido el coste del capital.

El proceso de diligencia debida, de conformidad con los instrumentos internacionales
correspondientes, puede ayudar a la empresa tanto a (a) identificar y analizar sus im-
pactos negativos reales y potenciales como a (b) analizar la materialidad de los mismos
a efectos de presentacion de informacién basandose en los criterios de gravedad y
probabilidad.

Cuando las empresas realizan un andlisis con arreglo a los Estdndares Universales
GRI, el andlisis de la GRI constituye una buena base para el andlisis de los impactos
con arreglo a las NEIS.
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13.

/i PLATAFORMA Q&A PARA LA APLICACION DE LAS NEIS

Se espera que aquellas empresas que apliquen las NEIS puedan cumplir con la identifi-
cacion de informacion relacionada con la sostenibilidad sobre riesgos y oportunidades
segun las Normas NIIF de Divulgacién sobre Sostenibilidad de las NIIF (también cono-
cidas como Normas ISSB). Esto refleja una alineacién del alcance entre la materialidad
financiera en las Normas ISSB y las NEIS.

Una vez completado el proceso del andlisis de materialidad, la empresa debera divulgar:
a) el proceso para identificar y evaluar sus IRO materiales (NEIS 2 IRO-1);

b) lainteraccion de sus IRO materiales con su estrategia y modelo de negocio (NEIS
2 SBM-3); y

c) los Requerimientos de Informacién de las NEIS cubiertos por su declaracion de
sostenibilidad (NEIS 2 IRO-2).
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14.

15.

16.

17,

18.

Introduccion

El objetivo de esta Guia no obligatoria consiste apoyar las actividades de implemen-
tacién de los preparadores y otras personas que utilicen o analicen informes de las
NEIS con respecto al analisis de la doble materialidad (denominado «el analisis de
materialidad», «el andlisis» y «el AM» en este documento). Por lo tanto, esta Guia no
introduce nuevas estipulaciones a las NEIS, ya que éstas solo podrian derivarse de fu-
turas actividades normativas (por ejemplo, posibles modificaciones futuras del proyecto
de las NEIS) que se llevasen a cabo de conformidad con el debido proceso del EFRAG.
Cuando se considere que el contenido de esta Guia contradice los requerimientos de
las NEIS, prevaleceran dichos requerimientos.

Debido a la naturaleza basada en principios de los requerimientos de las NEIS, espe-
cialmente en este asunto, no existe una solucion Unica para todas las empresas en lo
que respecta al disefio de procesos y la adopcion de metodologias. Por lo tanto, la pre-
sente Guia proporcionan herramientas y mecanismos para que las empresas cumplan
con las disposiciones de las NEIS teniendo en cuenta su situacion y circunstancias
concretas (incluido su modelo de negocio, estrategia, estructura juridica, complejidad
y gobernanza). Por lo tanto, los supuestos sobre como aplicar los criterios de la NEIS
1 Requerimientos generales y la NEIS 2 Informacidn general de esta Guia, incluidos
ejemplos y representaciones, no constituyen el Unico enfoque posible para aplicar los
requisitos de las NEIS.

El contenido del presente documento ha sido elaborado por el EFRAG basandose del
Acto Delegado de julio de 2023 sobre el Reglamento adoptado en relacién con las
NEIS, de conformidad con los requisitos de los articulos 19 bis y 29 bis de la Directiva
2013/34/UE (en lo sucesivo, la «Directiva Contable»), modificada en virtud de la Di-
rectiva sobre presentacién de informacion corporativa por parte de las empresas (en
lo sucesivo, la «CSRD»).

Esta Guia incluye respuestas a preguntas frecuentes sobre la interoperabilidad con los
Estandares Universales GRI y las Normas ISSB, ilustrando las interacciones entre los
correspondientes conceptos de materialidad y procesos de analisis cuando proceda.

Asimismo, la presente Guia incluye respuestas a preguntas frecuentes relacionadas con
instrumentos internacionales y con normas de presentacién de informacion que seran
utiles a la hora de realizar el andlisis de materialidad y a los que se hace referencia en
la CSRD. En el caso de la diligencia debida, se trata de los Principios Rectores sobre
las Empresas y los Derechos Humanos emitidos por las Naciones Unidas, asi como
las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales 'y la Guia de Debida
Diligencia para una Conducta Empresarial Responsable, que se han utilizado como
base para la elaboracion de este documento. Esta Guia reconoce que la practica del
mercado con respecto al analisis de la doble materialidad todavia se encuentra en fase
de desarrollo actualmente y alin no hay ejemplos de declaraciones de sostenibilidad
preparadas con arreglo a las NEIS.
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Estructura de la Guia

19. Este documento esta organizado de la siguiente manera:
a) El Capitulo 2 explica el enfoque de las NEIS sobre la materialidad;
b) El Capitulo 3 ilustra como se realiza el analisis de materialidad;

c) El Capitulo 4 explica cdmo podrian las empresas tener en cuenta otros marcos/
normas o fuentes; y

d) El Capitulo 5 complementa los capitulos 2 a 4 con respuestas a preguntas fre-
cuentes sobre:

i.  materialidad del impacto

ii. materialidad financiera

iii. el proceso del analisis de materialidad;
iv. colaboracién de las partes interesadas;
V. agregacion/desagregacion;y

vi. presentacion de informacién.

Referencias cruzadas conla IG 2

20. Para evitar duplicaciones y reducir la extension de este documento, se hace una re-
ferencia sustancial a la Guia de Implementacion relativa a la Cadena de Valor (I1G 2)
desarrollada por el EFRAG. El andlisis en profundidad y otros ejemplos de aspectos de
la diligencia debida relacionados con el analisis de materialidad (asi como algunos as-
pectos de la CV) se tratan en dicha guia mas pormenorizadamente que en la presente.

21. Tenga en cuenta que las referencias a la IG 2 se hacen en este color azul, mientras que
las referencias en verde se refieren a este documento.

Siglas y abreviaturas utilizadas

22. Las siglas de este documento se utilizan del siguiente modo:

CSDDD: Directiva relativa a la diligencia debida de
las empresas en materia de sostenibilidad Remitirse al Acto Delegado

CSRD: Directiva sobre presentacion de informaciéon  Anexo Il: Siglas y glosario de términos
corporativa por parte de las empresas

Acto Delegado: Reglamento Delegado de la Comisiéon que complementa la Directiva
2013/34/UE en lo que respecta a las normas de presentacién de informacién sobre soste-
nibilidad

RIl: Requerimiento de Informacién

NEIS: Normas Europeas de Informacion sobre Sostenibilidad

GEl: gases de efecto invernadero o Protocolo de GEI

GRI: Global Reporting Initiative (iniciativa global de presentacién de informacion)

IRO: impactos, riesgos y oportunidades


https://ec.europa.eu/finance/docs/level-2-measures/csrd-delegated-act-2023-5303-annex-2_en.pdf
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ISSB: International Sustainability Standards Board o Consejo Internacional de Normas sobre
Sostenibilidad

AM - andlisis de materialidad
|G 2: Guia de Implementacion relativa a la Cadena de Valor
EFRAG IG - Guia de Implementacién emitida por el EFRAG

Directrices OCDE: Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales (también
denominadas «Lineas Directrices de la OCDE»)

SFDR: Reglamento sobre divulgacion de informacién relativa a la sostenibilidad en el sector
de los servicios financieros'

UNGP: Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de las Naciones
Unidas.

1 Reglamento (UE) 2019/2088 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de noviembre de 2019, sobre divulgacién de informacién relativa
a la sostenibilidad en el sector de los servicios financieros (Reglamento sobre divulgacién de informacion financiera sostenible) (DO L 317
de 912.2019, p. 1).
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23.

24,

25,

26.

27.

conrespecto
alamaterialidad

Las NEIS exigen que la declaracién de sostenibilidad incluya informacion de sostenibili-
dad correspondiente a los IRO materiales identificados mediante un proceso de andlisis
de materialidad que aplique los principios de la doble materialidad.

La doble materialidad abarca tanto la materialidad del impacto como la materialidad
financiera. La materialidad del impacto se refiere a la informaciéon material sobre los
impactos de la empresa en las personas o el medio ambiente relacionados con una
determinada cuestion de sostenibilidad; la materialidad financiera se refiere a la infor-
macién material sobre los riesgos y oportunidades correspondiente a una determinada
cuestion de sostenibilidad. Los términos «material» y «materialidad» se utilizan en to-
das las NEIS para referirse a la doble materialidad, a menos que se indique lo contrario
(en este documento también se denomina «materialidad»).

La identificacién de las cuestiones materiales es el punto de partida para determinar la
informacién material que debe divulgarse en la declaracion de sostenibilidad sobre los
IRO materiales correspondientes a dichas cuestiones. Los IRO materiales correspon-
dientes a cuestiones medioambientales, sociales y de gobernanza que deben comuni-
carse son los que se derivan de las operaciones propias de la empresa, asi como aguas
arriba y aguas abajo de su cadena de valor. Si el proceso de analisis de materialidad
no se disena adecuadamente, la empresa puede presentar informacién incompleta
(omitiendo la divulgaciéon de IRO materiales). De conformidad con lo dispuesto en el
parrafo 114 de la NEIS 1, ademas de la divulgacion de las cuestiones materiales identi-
ficadas durante el proceso de anadlisis de materialidad, la empresa podra proporcionar
informacién adicional derivada de otra legislacién, asi como de las normas y marcos
generalmente aceptados para la presentacion de informacién sobre sostenibilidad (por
ejemplo, las Normas SASB o los Estandares GRI). Esto puede incluir informacion adi-
cional requerida por las partes interesadas.

Si la empresa identifica un gran ndmero de IRO, puede darles prioridad a efectos de
gestidn. Sin embargo, a efectos de presentacién de informacidn, este anélisis no debe
excluir ningun IRO material, en concreto cuando la empresa no haya abordado o no
haya abordado plenamente estos IRO materiales mediante sus politicas, metas y planes
de accion. Se trata de informacién util y, por lo tanto, se incluird independientemente
de si se han tomado, o esta previsto tomar, acciones para abordarlos (véase NEIS 2
MDR-P, MDR-A y MDR-T).

La NEIS 1 establece criterios para el analisis de materialidad, pero no umbrales especi-
ficos para determinar cuando un asunto o informacion resulta material. Por lo tanto, el
analisis requiere un ejercicio de juicio. La empresa debe fijar los umbrales basandose
en los criterios de la NEIS 1, asi como en sus propios hechos y circunstancias concre-
tos. La necesidad de juicio sera mayor cuando la informacion y las pruebas sobre la
materialidad de un IRO determinado no sean concluyentes.
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La declaracién de sostenibilidad se elaborara de conformidad con las caracteristicas
cualitativas de la informacion (véase la NEIS 1y el Apéndice B). En el caso de las divul-
gaciones relacionadas con el analisis de materialidad, la pertinencia, la representacion
fiel y la verificabilidad de la informacién revisten especial importancia. El andlisis de
materialidad debe basarse en pruebas sdlidas y, en la medida de lo posible, en infor-
macion objetiva, al tiempo que se aplican los criterios de materialidad del impacto y
materialidad financiera previstos en las NEIS (NEIS 1, capitulos 3.4y 3.5).

Las NEIS exigen a las empresas que divulguen el proceso de andlisis de materialidad y
su resultado. Incluye la siguiente informacién: metodologias e hipétesis aplicadas, enfo-
que y alcance del proceso, y datos. Las normas NEIS 2 IRO-1 e IRO-2 exigen asimismo
transparencia sobre el juicio ejercido, es decir, umbrales cuantitativos o cualitativos y
otros criterios utilizados. Véase el Capitulo 3.6 Profundizacion en la materialidad del
impacto: Establecimiento de umbrales 'y el Capitulo 3.7 Profundizacidn en la materialidad
financiera: Establecimiento de umbrales de esta Guia para obtener mas informacién.

Para cumplir las caracteristicas cualitativas requeridas de la informacion (Apéndice B
de la NEIS 1), el proceso de analisis de materialidad (incluidos los criterios y umbrales
aplicados, asi como las conclusiones) debe ser coherente con la informacion interna'y
con otra informacion externa. También se requiere coherencia con las politicas y accio-
nes de gestion de sostenibilidad, incluido el cumplimiento de las leyes y reglamentos
en materia de sostenibilidad.

La empresa podra explicar brevemente las conclusiones de su andlisis de materialidad
en relacion con cualquier tema o temas omitidos. Sin embargo, la empresa debe dar
explicaciones si concluye que no cuenta con IRO materiales con respecto al cambio cli-
matico y, por lo tanto, omite las divulgaciones previstas en la NEIS E1 Cambio climatico.
Asimismo, la empresa informara sobre las cuestiones materiales que no estén cubiertas
o lo estén de forma insuficiente en las NEIS tematicas en forma de informacién espe-
cifica de la entidad (pérrafo 11 de la NEIS 1).

Una vez que la empresa ha identificado las cuestiones materiales, analiza la informa-
cion que debe comunicar para cada cuestién material en funcién de la materialidad
de la informacién (parrafos 30, 31, 33 y 34 de la NEIS 1). El concepto de materialidad
de la informacién se aplica a los requisitos a un nivel mas granular, es decir, a nivel de
Requerimiento de Informacién o de punto de datos. Véase el Capitulo 2.3 Criterios para
determinar la materialidad de la informacidn y el Capitulo 2.4 Ambito de aplicacién de
la materialidad de la informacion para obtener mas informacién sobre esta aplicacién
granular del concepto.

Aplicacion del concepto de doble materialidad

Como ya se ha indicado, la Directiva exige que la presentacién de informacion sobre
sostenibilidad se base en una doble materialidad. Una determinada cuestion de soste-
nibilidad puede ser material desde una perspectiva del impacto, desde una perspec-
tiva financiera o desde ambas (véase el Capitulo 3 de la NEIS 1; véase la figura 1 (a)
siguiente).

Las NEIS incluyen definiciones de estas dos dimensiones de la materialidad. Una de-
terminada cuestion de sostenibilidad es material desde:

a) la perspectiva del impacto cuando se refiere a los impactos materiales, reales o
potenciales, positivos o negativos de la empresa sobre las personas o el medio
ambiente a corto, medio o largo plazo. Los impactos incluyen aquellos relaciona-
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dos con las operaciones propias de la empresa y aguas arriba y aguas abajo de la
cadena de valor, incluso a través de sus productos y servicios, asi como a través
de sus relaciones comerciales» (NEIS 1, parrafo 43); y

b) desde «una perspectiva financiera si desencadena o puede esperarse razonable-
mente que desencadene efectos financieros materiales en la empresa. Este es el
caso cuando una cuestién de sostenibilidad genera riesgos u oportunidades que
tienen una influencia material o que podria esperarse razonablemente que tuvie-
ran una influencia material en el desarrollo de la empresa, la posicién financiera,
los resultados financieros, los flujos de efectivo, el acceso a la financiacién o el
coste del capital a corto, medio o largo plazo... el andlisis de materialidad finan-
ciera corresponde a la identificacion de la informacién que se considera material
para los usuarios principales de los informes financieros de finalidad general a la
hora de tomar decisiones relativas al suministro de recursos a la entidad. En par-
ticular, se considera que la informacion es material para los usuarios principales
de los informes financieros de finalidad general si cabe esperar razonablemente
gue la omision, la inexactitud o el enmascaramiento de dicha informacioén influya
en las decisiones que adoptan sobre la base del estado de sostenibilidad de la
empresa» (parrafos 49 y 48 de la NEIS 1). En este documento, los términos «ries-
gos» y «oportunidades» se utilizan para identificar los riesgos y oportunidades
financieros que entran en el &mbito de la materialidad financiera.

35. La materialidad del impacto y la materialidad financiera suelen estar entrelazadas
(véanse las figuras 1(a) y 1(b) siguientes). Los impactos de la empresa sobre las per-
sonas o el medio ambiente, combinados con los cambios de estrategia -incluidas las
inversiones-, asi como las decisiones de gestion adoptadas para hacer frente a tales
impactos, pueden dar lugar a riesgos y oportunidades. Los riesgos y oportunidades
materiales se derivan generalmente de los impactos y las dependencias.

//l/ FIGURA 1(A) Doble materialidad: el alcance se refleja en el contorno rojo

Todas las cuestiones de sostenibilidad que afectan
o tienen un efecto sobre la empres

Materialidad Material desde Materialidad
de impacto ambas perspectivas financiera

Advertencia: a titulo meramente ilustrativo, las dimensiones del gréfico no representan necesariamente el solapamiento
previsto (verde) entre la materialidad financiera y la del impacto, ni los perimetros relativos de la materialidad del impacto
(naranja) frente a la materialidad financiera (azul). Con respecto a la mayoria de los impactos materiales, con el tiempo po-
dria surgir un determinado riesgo u oportunidad relacionado con ese impacto.
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//// FIGURA 1(B) Relacién entre el andlisis de materialidad y el modelo de negocio, la estrategia y otras

decisiones de la empresa

Otros factores
Dependencias de riesgo
y oportunidades

Universo IRO

Andlisis IRO
. RIESGOS Y OPORTUNIDA-
y presentacion IMPACTOS MATERIALES DES MATERIALES

de informacién

- Negativos y positivos
- Actuales y potenciales EFECTOS FINANCIEROS
ACTUALES Y PREVISTOS

Véanse las figuras 2by 3 ANALISIS DE MATERIALIDAD

INFORMACION

DIVULGACIONES Y PUNTOS
DE DATOS DE LA DECLARA-
CION DE SOSTENIBILIDAD

(incluido el proceso
de anélisis de materialidad
y sus resultados)

Influencia de los impactos, dependencias y otros factores de riesgos y oportuni-
dades en el modelo de negocio, estrategia y decisiones de la empresa, incluyendo
OPEX, CAPEX, etc.

== Datos y proceso de anélisis de materialidad
=zz) Influencia del andlisis de materialidad en las decisiones de la empresa

- Resultado del analisis de materialidad en términos de presentacion de informacion
sobre sostenibilidad
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//// FIGURA 1(C). Interaccidn entre la NEIS 1, parrafo RA 16 y el andlisis de impactos, riesgos y oportunidades
materiales

Listado de cuestiones en la NEIS 1, parrafo RA 16. | | Listado de cuestiones identificadas por la empresa a partir del
Si procede, complementado con cuestiones identificadas | | anélisis de materialidad existente u otros procesos (por ejemplo,
de forma especifica para cada entidad. diligencia debida, Gestién del riesgo empresarial). Si procede,
complementado con el listado de cuestiones de la NEIS 1, pérrafo RA16.

4 \ 4

r— - - - - - -1 r—-—---- - - - - - =

| ¢ Existen impactos materiales deriva- | ' > | ¢Existen riesgos y oportunidades materiales derivados |
dos de la cuestion? de la cuestion que no estén relacionados con los impactos?

—_ — = L —_ — =
5§ ¥
Sin riesgos ni

EL ASUNTO ES MATERIAL oportunidades
materiales: no divulgar.

'3

Sin impacto
material: no
divulgar

Divulgar los riesgos y
oportunidades materiales

4

Divulgar los efectos financieros - -
de los riesgos y oportunidades Divulgaciones IRO-1
materiales Divulgaciones SBM-3

Dlvu\gar los impactos
mateﬂales

36. A continuacion se resume una posible perspectiva practica relativa el proceso de ana-
lisis de materialidad, teniendo en cuenta tanto la materialidad del impacto como la
financiera (véase la figura 1(b) anterior):

a) identificacion de impactos;

b) andlisis de si tales impactos conllevan riesgos y oportunidades (véase el parrafo
37 siguiente). Esto incluye, entre otros, los riesgos y oportunidades derivados de
la dependencia de los recursos; e

c) identificacién de riesgos y oportunidades no procedentes de los impactos (véan-
se ejemplos en el parrafo 38). Esto incluye, a modo enunciativo, aquellos riesgos
y oportunidades que se derivan de las dependencias, donde los impactos no
afectan a ese recurso?,

37. Con respecto a la mayoria de los impactos materiales, con el tiempo puede surgir un
riesgo y/o una oportunidad material. Los ejemplos de la pagina siguiente incluyen im-
pactos negativos y positivos.

2 Laempresa valorard cémo le afectan sus dependencias de la disponibilidad de recursos naturales, humanos y sociales a precios y calidad
adecuados, con independencia de sus impactos potenciales sobre dichos recursos (pérrafo 40 de la NEIS 1).
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Una empresa de petréleo y gas
identifica un impacto material
negativo por no consultar o no
llegar a un acuerdo con la po-
blacion indigena sobre el uso de
la tierra para la extraccion y la
reubicacion de la comunidad. En
la fecha del informe, la empresa
no espera protestas de la comu-
nidad indigena. Sin embargo, la
comunidad puede protestar mas
adelante, paralizando el lugar de
produccion, provocando costes
materiales por los dias de pro-
duccién perdidos o el abandono
del proyecto.

Una empresa ha incurrido en
discrimnacién por motivos de
género a la hora de promocio-
nar a sus empleados durante el
ejercicio en curso. En la fecha
de presentacién de la informa-
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Interaccion entre la materialidad del
impacto y financiera

La materialidad de una determinada cuestion
viene determinada por (i) los impactos
materiales o (ii) los riesgos y oportunidades
materiales. Cualquier cuestion también puede
ser material desde ambas perspectivas.

Cuando una determinada cuestién es material
debido a la materialidad del impacto, la misma
cuestion material puede o no dar lugar a riesgos
materiales y/u oportunidades materiales. La
mayoria de las cuestiones materiales también
dan lugar a riesgos y/o oportunidades
financieras.

Unicamente cuando una empresa identifica
que existen riesgos y/u oportunidades
materiales debe divulgar los efectos financieros
correspondientes a dicha cuestion.

Sin embargo, cuando una determinada cuestion
resulta material debido Unicamente a sus
impactos, la empresa no tiene que divulgar
aquellos riesgos y oportunidades (o sus efectos

cién, la empresa no espera que financieros relacionados) que no sean materiales.

los empleados inicien acciones

legales. No obstante, el grupo de empleados, individualmente o en su conjunto,
puede demandar posteriormente una compensacién econémica por discrimina-
cion de género y provocar dafnos a la reputacion de la empresa.

38. Los riesgos y oportunidades materiales también surgen en ausencia de impactos ma-
teriales relacionados con la empresa, como cuando se derivan de la dependencia de
los recursos naturales y humanos. Veamos, por ejemplo, casos como el siguiente:

39.

a)

una empresa se dedica a la agricultura ecolégica, que depende de los poliniza-
dores. El nimero de polinizadores estd disminuyendo debido al uso de pesticidas
por parte de otras entidades agricolas locales;

una empresa con una fabrica que funciona con energias renovables y produce
bajas emisiones de gases de efecto invernadero. La empresa esta situada en una
zona de erosién costera y estd expuesta a riesgos fisicos relacionados con el cli-
ma, como inundaciones o condiciones meteoroldégicas extremas; y

una empresa que presta servicios juridicos a sus clientes puede experimentar un
elevado nivel de rotacién de personal debido a un competidor local que ofrece
salarios mas elevados, aunque ambas empresas tengan condiciones y practicas
laborales adecuadas. Por lo tanto, la empresa dependiente del capital humano
puede experimentar una disminucién de los ingresos hasta que se contrate nuevo
personal.

Los avances normativos relacionados con la sostenibilidad que abordan los riesgos
sistémicos pueden afectar a las perspectivas de negocio de la empresa. Por ejemplo,
los riesgos pueden surgir de cambios en el entorno normativo, como una nueva nor-
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mativa sobre reduccion de la contaminacidn que exige importantes gastos de capital
y expone a la empresa a sanciones.

La materialidad del impacto y la materialidad financiera son dos conceptos diferentes
pero interrelacionados, y se tendran en cuenta las interconexiones entre ambos. Esta
consideracion puede requerir la aplicacion del juicio a la hora de organizar el andlisis
de materialidad, incluso sobre si los dos procesos deben dividirse en dos o si, en caso
de que haya pasos comunes entre estos procesos, unificarlos. Sin embargo, conviene
maximizar las sinergias entre ambos procesos para evitar lagunas. La figura 1(c) ante-
rior ilustra tales sinergias y cémo la NEIS 1 RA 16 es un denominador comun tanto para
la materialidad del impacto como para la materialidad financiera.

Cuestiones de sostenibilidad relativas al analisis de materialidad

Las cuestiones de sostenibilidad se definen en el Anexo 2 del Acto Delegado como
factores medioambientales, sociales y de derechos humanos, asi como de gobernanza,
incluidos los factores de sostenibilidad definidos en el articulo 2, punto (24), del Regla-
mento (UE) 2019/2088 (es decir, el SFDR).

El nivel de granularidad de las cuestiones que se deben valorar va del nivel de tema al
de subtemay, en algunos casos, al de subsubtema. El siguiente cuadro es un extracto
de la NEIS 1 RA 16 y establece la relacidn entre temas, subtemas y subsubtemas (véase
también la Figura 3 a continuacion).

Estandar Tema Subtema Subsubtema

NEIS E3

Consumo de agua
Extracciones de agua
Vertidos de agua

Agua y recursos . Agua
marinos . Recursos marinos

NEIS S1 . Personal propio . Otros derechos laborales

Trabajo infantil
Trabajo forzoso
Vivienda adecuada
Privacidad

NEIS G1 . Conducta empresarial . Corrupcién y soborno

Prevencién y deteccion
Casos

43,

44,

Como se describe en el parrafo 8 de la NEIS 1, los tres niveles de granularidad (es
decir, temas, subtemas y subsubtemas) se denominan colectivamente «cuestiones de
sostenibilidad».

En resumen:

a) el objetivo del andlisis consiste en identificar los IRO materiales relacionados con
las cuestiones que deben divulgarse (NEIS 2 SBM-3);

b) la cuestién se identifica como material cuando de ella se derivan impactos ma-
teriales y/o riesgos u oportunidades materiales (parrafos 43 y 49 de la NEIS 1); y

c) con respecto a cada cuestién material, la empresa determina la informacién que
debe divulgarse de conformidad con las normas transversales o teméticas (pa-
rrafo 30 de la NEIS 1),
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La empresa esta obligada a divulgar sus IRO materiales, que a su vez se asignan a
cuestiones de sostenibilidad (es decir, a temas, subtemas o subsubtemas). Al preparar
su divulgacion segun la NEIS 2 SBM-3, se aplican asimismo las normas de agregacion
definidas en el Capitulo 3.7 de la NEIS 1, lo que significa que la empresa puede agregar
informacion en la medida en que no oculte el contenido material (Capitulo 3.7 de la
NEIS 1). Para mas informacion, véase la figura 2 a continuacion.

//l/ FIGURA 2 Relaciones entre los distintos términos utilizados

Personal propio

Condiciones de trabajo - Cuestiones
de sostenibilidad

Subsubtema Salud y seguridad

Posibles efectos negativos El SBM-3 exige la divulgacion

de la exposicién a sustancias de impactos, riesgos y
preocupantes oportunidades. Se ofrece un

46.

48.

ejemplo a nivel granular.

La empresa debe identificar si un determinado tema, subtema o subsubtema es mate-
rial desde cualquiera de estas dos perspectivas porque la cuestion estd vinculada a un
impacto, riesgo u oportunidad material identificado o a varios.

Una vez que una determinada cuestion se ha identificado como material, la empresa
se remite al Rl de la respectiva NEIS tematica para identificar la informacion que debe
divulgarse sobre dicha cuestion (parrafos 30 y 31 de la NEIS 1). Por ejemplo, si una em-
presa llega a la conclusién de que la salud y la seguridad de su personal propio es ma-
terial debido a la exposicion de los empleados a sustancias quimicas nocivas, deberd
facilitar la informacion requerida. Esto incluye los requerimientos de informacién de las
NEIS S1-1 Politicas, S1-4 Adopcion de medidas, S1-5 Metas y S1-14 Parametros de salud
y seguridad. Del mismo modo, si una empresa llega a la conclusion de que la contami-
nacion del agua es material, debera proporcionar informacion con arreglo al Rl de las
NEIS E2-1 Politicas, E2-2 Acciones y recursos, E2-3 Metas, E2-4 Contaminacion del aire,
el agua y el suelo'y E2-6 Efectos financieros previstos de los riesgos y oportunidades
materiales relacionados con la contaminacion.

Asimismo, como se indica en el parrafo 31, en algunas situaciones en las que una de-
terminada cuestion de sostenibilidad se identifique como material pero no esté cubierta
por una determinada NEIS (véase la NEIS 1, parrafo RA 16, para un listado completo
de cuestiones) o no esté cubierta con suficiente granularidad por la misma, la empre-
sa proporcionara divulgaciones adicionales especificas de la entidad (parrafo 11 de la
NEIS 1).
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En resumen, una vez que una determinada cuestién se considera material, la informa-
cion que debe divulgarse se identifica a nivel de la cuestién siguiendo los puntos de
datos del Rl pertinente en las normas tematicas. No obstante, el resultado del analisis
de materialidad (NEIS 2 SBM-3) debe divulgarse a nivel de impactos, riesgos y opor-
tunidades (o grupos de ellos).

2.3 Criterios para determinar la materialidad de la informacion

50.

51.

52.

53.

54.

La determinacién de la materialidad de la informacién es un paso que sigue a la identi-
ficacién de las cuestiones materiales sobre las que se debe informar (véase el Capitulo
3 Evaluacion de la materialidad: ;como se realiza?), y se aplica al nivel mas granular de
los Rl o puntos de datos. Los péarrafos 31y 33 a 35 de la NEIS 1 establecen requisitos
sobre cémo evaluar la materialidad de la informacion.

Los criterios para determinar la materialidad de la informacién se basan en la perti-
nencia (parrafo 31 de la NEIS 1): es decir, en (a) la importancia de la informacién en
relacion con la cuestién que describe o su (b) utilidad para la toma de decisiones. Esto
es pertinente para los usuarios principales de los informes financieros de finalidad
general (es decir, centrada en la materialidad financiera) y/o para otros usuarios cuyo
interés se centra en los impactos de la empresa (es decir, materialidad del impacto). En
la practica, la informacién que resulta pertinente desde la perspectiva (b) (utilidad para
la toma de decisiones) en la mayoria de los casos también lo es desde la perspectiva
(a) (importancia). Sin embargo, puede darse el caso de que un dato resulte importante
para describir los impactos de la empresa sobre las personas o el medio ambiente
sin que sea necesariamente un dato pertinente para los usuarios de la declaracién de
sostenibilidad con respecto a su toma de decisiones. Cuando una determinada cues-
tion resulta material tanto desde el punto de vista del impacto como desde el punto de
vista financiero, resulta muy probable que las necesidades de informacién de los dos
grupos de usuarios (inversores y otros) sean las mismas en la practica. En otros casos,
la informacion puede diferir (véase la FAQ 21 Si una determinada cuestion resultase
material unicamente desde la perspectiva financiera (o del impacto), ;las divulgaciones
deben abarcar todos los requerimientos o unicamente informacion sobre el aspecto
correspondiente?)

Ademas, la empresa debe aplicar los requisitos generales sobre las caracteristicas
cualitativas fundamentales de la informacion (pertinencia y representacion fiel) y las
caracteristicas cualitativas de mejora de la informacion (comparabilidad, verificabilidad
y comprensibilidad) (Apéndice B de la NEIS 1).

La NEIS 2 IRO-2 requiere una explicacién de la determinacién de la informacién que
se debe divulgar en relacion con los IRO materiales (es decir, la materialidad de la in-
formacion), incluyendo el uso de umbrales y/o cémo se han aplicado los criterios del
Capitulo 3.2 de la NEIS 1 Cuestiones materiales y materialidad de la informacion.

Un ejemplo de filtro de materialidad, a la hora de identificar qué informacién de una
determinada norma tematica debe facilitarse (materialidad de la informacion), se aplica
en el caso de que la empresa considere materiales los derechos laborales (incluida la
negociacién colectiva). En este caso concreto, la empresa concluye que el punto de
datos del parrafo 61 de la NEIS S1 no es informacién material porque todos los emplea-
dos estan cubiertos por convenios colectivos, de acuerdo con lo indicado en el parrafo
60(a)(b) de la NEIS S1.
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2.4 Ambito de aplicacién de la materialidad de la informacién

55,

56.

57.

58.

59,

3

Los parrafos siguientes ilustran la forma en que la empresa aplicara el filtro de la mate-
rialidad de la informacion (véanse los pdrrafos 31, 33-35 de la NEIS 1) cuando divulgue
informacion sobre cuestiones materiales de sostenibilidad.

La determinacién de la informacién que debe comunicarse con respecto a las politicas,
acciones y metas en relacion con una determinada cuestién material se establece en
el listado de Requerimientos de Informacién Minimos sobre politicas, acciones y metas
(véase el Capitulo 4.2 Requerimientos de Informacién Minimos sobre politicas y acciones
y el Capitulo 5 Parametros y metas de la NEIS 2); la informacidén no resulta necesaria
para los temas, subtemas o subsubtemas que no se consideren materiales. Los pun-
tos de datos de los Requerimientos de Informaciéon Minimos describen la informacién
pertinente para que el usuario evalle las politicas, acciones y metas en relaciéon con
una determinada cuestion material. Ademas, se aplica el filtro de la materialidad de la
informacién (parrafo 31 de la NEIS 1) para determinar la granularidad de la descripcién
de las politicas, acciones y metas. Si la empresa no ha adoptado politicas, acciones
0 metas para gestionar una determinada cuestidon material, debe indicarlo, pero no
se requiere informacién adicional. También existe una divulgacién voluntaria sobre el
calendario para adoptar tales politicas, acciones o metas (parrafo 33 de la NEIS 1).
Informar de que la empresa no dispone de politicas, acciones o metas para una deter-
minada cuestidon material es de por si una informacién material, aunque no se requiera
ninguna otra informacién.

La determinacion de los pardmetros que deben comunicarse se basa en la evaluacion
de la informacién material («incluird» la informacién considerada material, parrafo 34
de la NEIS 1). Esto se realiza en primer lugar a nivel del Rl'y en segundo lugar a nivel
de los puntos de datos correspondientes situados o bien en el RI® o, en su caso, en los
Requisitos de Aplicacion. Cuando se considere que la informacién requerida por un Rl
0 un punto de dato no es material (segun el parrafo 31 de la NEIS 1), y en el caso de los
puntos de datos que no sean necesarios para cumplir el objetivo del Requerimiento
de Informacion, la empresa «podra omitir» dicha informacién (parrafo 34 de la NEIS 1).

También se espera que los criterios para determinar la materialidad de la informacién
(péarrafo 31 de la NEIS 1) respalden la determinacién de la informacién especifica de
la entidad que se debe divulgar (parrafo 30(b) de la NEIS 1y parrafo 11 de la NEIS 1y
parrafos RA 1-5). De este modo se garantiza que las divulgaciones especificas de la
entidad cumplan las caracteristicas cualitativas de la informacién e incluyan toda la
informacion material.

Los Rly los puntos de datos de la NEIS 2 deben comunicarse independientemente del
resultado del andlisis de materialidad. En este caso, se espera que los criterios para
analizar la materialidad de la informacién (parrafo 31 de la NEIS 1) apoyen la determina-
cién del nivel de detalle de la divulgacion narrativa que resulta necesaria para cumplir
los Requerimientos de Informacién de la NEIS 2 (parrafo 31 de la NEIS 1 se refiere a la
«informacién aplicable»).

Con respecto a la NEIS E1, esto se aplica también a los puntos de datos situados en los Requisitos de Aplicacion.
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2.5 Puntos de datos derivados de la legislacion de la UE

60.

61.

Cuando la empresa omita un determinado punto de datos derivado de otra legisla-
cion de la UE enumerada en el Apéndice B de la NEIS 2 Listado de puntos de datos
incluidos en normas transversales y en normas tematicas derivados de otra legislacion
de la UE porgue no se considera material, la empresa tiene que incluir una declaracién
explicita que diga que dicho dato «no es material». El parrafo 56 de la NEIS 2 exige
gue la empresa incluya en la declaracion de sostenibilidad un cuadro con todos los
puntos de datos de la NEIS 2 Apéndice B Listado de puntos de datos incluidos en
normas transversales y en normas tematicas derivados de otra legislacion de la UE. Di-
cho cuadro indicard dénde se pueden encontrar los puntos de datos en la declaracién,
y con respecto a aquellos que se omitan por no ser materiales, se informara de que el
respectivo punto de datos no es material. La mayoria de estos puntos datos del Apén-
dice B proceden del SFDRy, por tanto, los utilizan los participantes en los mercados
financieros, que también son usuarios de la declaracion de sostenibilidad. Por lo tanto,
estos puntos de datos pueden resultar pertinentes para estos usuarios y analistas.

Estos puntos de datos se gestionan de forma similar a otros puntos datos a efectos de
evaluar la informacién que debe comunicarse sobre una cuestidon material; es decir,
los relacionados con politicas, metas y acciones siguen el parrafo 33 de la NEIS 1, y los
relacionados con pardmetros se omiten si no son materiales (parrafo 34 de la NEIS 1).

2.6 Consideracion relativa a las aguas arriba y aguas abajo de la cadena de valor

62.

El anélisis de materialidad también se utiliza para identificar los IRO materiales vincu-
lados la empresa a través de sus relaciones comerciales directas e indirectas aguas
arriba y aguas abajo de la cadena de valor (para mas detalles, véase I1G 2 Guia de
Implementacion relativa a la Cadena de Valor).
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63.

64.

65.

66.

de materialidad?

Las NEIS no establecen cémo debe disefar o llevar a cabo una empresa el proceso de
andlisis de materialidad. Esto se debe a que ningulin proceso se adaptaria a todos los
tipos de actividad econdmica, estructura organizativa, localizaciéon de las operaciones
o todas las fases aguas arriba y aguas abajo de las cadenas de valor de todas las em-
presas que aplican las NEIS.

Por lo tanto, cada empresa disenara el proceso que resulte oportuno para estos fines
basandose en sus hechos y circunstancias especificos, incluida la valoracion de la
profundidad del analisis, segun los requisitos del Capitulo 3 de la NEIS 1y de los Rl
relativos al andlisis de materialidad y su resultado (véase NEIS 2 IRO-1, IRO-2 y SBM-3).
En cualquier caso, cada empresa debera valorar el alcance completo de las cuestiones
medioambientales, sociales y de gobernanza (es decir, las cuestiones de sostenibilidad)
enumeradas en el parrafo RA16 de la NEIS 1, asi como cualquier otra cuestion que sea
material desde una perspectiva especifica de la entidad.

El andlisis de materialidad de la empresa debera reflejar tanto la perspectiva del im-
pacto como la de la materialidad financiera, asi como las interconexiones entre ambas,
pero no es necesario que realice dos procesos independientes. La identificacién de
los impactos materiales suele utilizarse como punto de partida, ya que el andlisis de
materialidad financiera aprovecha el resultado del andlisis de materialidad del impacto
(véase el Capitulo 3.3 de la NEIS 1 Doble materialidad). El motivo es que los impactos
materiales provocan, en la mayoria de los casos, riesgos y oportunidades materiales.
Sin embargo, la empresa también valorara las posibles cuestiones que Unicamente
revistan materialidad financiera y podra desarrollar un paso o una serie de acciones
concretas para la materialidad financiera. Por dltimo, también pueden surgir impactos
de los riesgos y oportunidades y de la forma en que la empresa gestiona esos riesgos
y oportunidades.

A modo de ejemplo, un andlisis de materialidad que siga los preceptos de las NEIS
podria seguir el proceso que se describe a continuacién, incluyendo cuatro posibles
pasos:

a) Paso A: Comprension del contexto;

b) Paso B: Identificacién de los IRO reales y potenciales relacionados con las cues-
tiones de sostenibilidad;

c) Paso C: Andlisis y determinacién de los IRO materiales relacionados con cuestio-
nes de sostenibilidad; y

d) Paso D: Presentacion de informacién.
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//ll FIGURA 3 Ejemplo del proceso del andlisis de materialidad
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DOBLE EVALUACION DE LA MATERIALIDAD INFORMACION

67. El Capitulo 5.3 FAQ sobre el proceso del analisis de materialidad ofrece mas directrices,
con preguntas frecuentes especificas sobre el proceso.

3.1 Paso A: Comprension del contexto

68. Durante este paso, la empresa obtiene una visién general de sus actividades y relacio-
nes comerciales, el contexto en el que tienen lugar y una comprensién de sus princi-
pales partes interesadas afectadas. Esta visién general proporciona datos clave para
identificar los IRO de la empresa.

Actividades y relaciones comerciales

69. Las actividades y relaciones comerciales relacionadas con la NEIS 2 SBM-1 se plantean
en términos de:

a) el andlisis del plan de negocio de la empresa, su estrategia, sus estados financie-
ros y, en su caso, cualquier otra informacién facilitada a los inversores;

b) las actividades de la empresa, sus productos/servicios y la localizaciéon geografica
de dichas actividades; y

c) el mapeo de las relaciones comerciales de la empresa y aguas arriba y aguas
abajo de la cadena de valor, incluido el tipo y la naturaleza de las relaciones co-
merciales.

Otra informacion contextual
70. Existen otros factores que pueden ayudar a identificar fuentes concretas de IRO, como:

a) el analisis de las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes de la empre-
sa; y

25
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b) el andlisis de la documentacién publicada, como informes de medios, revisién por
pares, referencias sectoriales existentes y otras publicaciones sobre tendencias
generales de sostenibilidad, asi como articulos cientificos.

Comprension de las partes interesadas afectadas

71,

72,

3.2

73.

74.

75.

El objetivo consiste en comprender qué partes interesadas se ven o pueden verse
afectadas por las operaciones propias de la empresa y aguas arriba y aguas abajo de
la cadena de valor (véase el Capitulo 3.5 Funcion y enfoque de las partes interesadas en
el proceso de analisis de materialidad). También incluye sus opiniones e intereses (en
consonancia con lo indicado en la NEIS 2 SBM-2 Intereses y opiniones de las partes
interesadas). A partir de ahi, la empresa puede identificar a las principales partes inte-
resadas. Para ayudar a esa comprensién, se puede tener en cuenta lo siguiente:

a) un andlisis de las iniciativas existentes de colaboracion de las partes interesadas
(por ejemplo, a través de los equipos de comunicacién, relaciones con los inver-
sores, gestion empresarial, ventas y compras); y

b) un mapeo de las partes interesadas afectadas en todas las actividades y relacio-
nes comerciales de la empresa. Se pueden identificar grupos independientes de
partes interesadas afectadas por actividad, producto o servicio y se les debe dar
prioridad con respecto a una determinada cuestion de sostenibilidad (el mapeo
se puede revisar después del Paso B seguin sea necesario).

En el Capitulo 5.4 FAQ sobre la colaboracion de las partes interesadas, se ofrecen mas
directrices sobre el papel que cumplen.

Paso B: Identificacion de los impactos, riesgos y oportunidades reales
y potenciales relacionados con cuestiones de sostenibilidad

En este paso, la empresa identifica los impactos, riesgos y oportunidades (IRO) reales y
potenciales relacionados con cuestiones medioambientales, sociales y de gobernanza
en sus operaciones propias y aguas arriba y aguas abajo de su cadena de valor. El re-
sultado serd una «larga» lista de impactos, riesgos y oportunidades para su posterior
evaluacion y andlisis en etapas posteriores (véase el apartado 3.3).

La empresa debe utilizar el listado de cuestiones de sostenibilidad que figura en el
parrafo RA16 de la NEIS 1 para apoyar este proceso y garantizar su exhaustividad.
En algunos casos, también puede utilizar los requerimientos de informacion reales
y los Requisitos de Aplicacion relacionados en las normas tematicas; por ejemplo, el
parametro S1-10 de la NEIS sobre salarios adecuados y la metodologia de calculo que
la acompana en el parrafo RA73 de la NEIS S1 puede ayudar a evaluar si el subtema
«salarios adecuados» es material. Es igualmente importante que la empresa tenga en
cuenta las cuestiones de sostenibilidad especificas de la entidad no incluidas en ese
listado, si las hubiese. Actualmente, hasta que se publiquen las normas sectoriales, las
cuestiones de sostenibilidad propias del sector tienen que identificarse y evaluarse
como cuestiones especificas de la entidad. Las mejores practicas, marcos y/u otras
normas de informacion disponibles, como las orientaciones sectoriales de las NIIF y
los Estandares Sectoriales GRI (parrafo 131(b) de la NEIS 1), son posibles recursos que
pueden utilizarse para la identificacién de cuestiones especificas de la entidad, espe-
cialmente mientras no se publiquen las normas sectoriales.

La EFRAG IG 3 - Listado de puntos de datos de las NEIS [Borrador] publicado por
el EFRAG no es una lista de comprobacién con la que identificar cuestiones o IRO
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materiales, ya que tiene un propdsito diferente. Sin embargo, puede proporcionar un
inventario Util de la gama de cuestiones de sostenibilidad cubiertas por las normas
tematicas de las NEIS a un nivel mas granular (por ejemplo, parametros) que el parrafo
RA 16 de la NEIS 1.

En dltima instancia, para cada IRO material identificado que se comunique, la empresa
deberé divulgar si se refiere a sus operaciones propias y/o a sus operaciones aguas
arriba y aguas abajo de la cadena de valor, asi como el horizonte temporal pertinente
con respecto a los impactos y los riesgos y oportunidades potenciales, de conformidad
con el Capitulo 6.4 de la NEIS 1 Definicion de corto, medio y largo plazo a efectos de
informacion.

Enfoques

77.

78.

79.

80.

81.

3.3

82,

83.

El proceso de identificacién de las cuestiones potenciales puede comenzar con el cri-
bado del listado de cuestiones resumido en el parrafo RA 16 de la NEIS 1y luego com-
plementarse con cuestiones adicionales especificas de la entidad. Pueden proceder de
procesos internos (por ejemplo, diligencia debida, gestidn de riesgos o0 mecanismos de
reclamacién) o de fuentes externas, como las descritas en el parrafo 69 y la colabora-
cién de las partes interesadas.

La empresa también puede elaborar un listado «largo» de impactos, riesgos y opor-
tunidades pertinentes para su modelo de negocio y sus fases aguas arriba y aguas
abajo de la cadena de valor y agregarlos siguiendo la estructura prevista en el parrafo
RA 16 de la NEIS 1. El enfoque previsto en el parrafo 75 anterior podria resultar eficaz
para las empresas nuevas en la preparacién de la declaracion de sostenibilidad. Como
alternativa, una empresa podria partir de las cuestiones tal como se extraen de los
procesos existentes (por ejemplo, la elaboracién de informes GRI o procesos internos
como la diligencia debida y la gestién de riesgos). A continuacion, la empresa podria
comparar las cuestiones identificadas con el listado que figura en el RA 16 de la NEIS
1 para comprobar si estd completa. Ambos enfoques pueden combinarse.

Independientemente del enfoque elegido para identificar las cuestiones materiales de
sostenibilidad, el propdsito consiste en vincularlos a los IRO correspondientes.

La empresa podra agregar o desagregar los IRO en virtud del nivel mads adecuado en
funcién de sus hechos y circunstancias. Debe relacionar los nombres que utiliza (o
utilizaba antes de la implantacion de las NEIS) con respecto a las cuestiones de soste-
nibilidad cuando difieran del listado del RA 16 de la NEIS 1.

El Capitulo 5.5 FAQ sobre agregacion/desagregacion ofrece méas directrices sobre la
agregacién/desagregacion.

Paso C: Andlisis y determinacidn de los IRO materiales relacionados con
cuestiones de sostenibilidad

En este paso, la empresa aplica criterios para evaluar la materialidad del impacto y
financiera con el fin de determinar los impactos materiales reales y potenciales y los
riesgos y oportunidades materiales. Esto constituye el fundamento para determinar la
informaciéon material seguin los requerimientos de informacién tematica de las NEIS.

Enla NEIS 1y la NEIS 2 se hace hincapié en el establecimiento de umbrales cualitativos
o cuantitativos adecuados para evaluar la materialidad de los IRO y la informacién re-
lacionada. En concreto, los parrafos 53 y 59 de la NEIS 2 exigen que se divulgue cémo
se han establecido o aplicado estos umbrales.
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Andlisis de materialidad del impacto

El Capitulo 3.4 de la NEIS 1 exige que las empresas apliquen criterios objetivos, utili-
zando umbrales cuantitativos y/o cualitativos adecuados para analizar la materialidad
de los impactos reales y potenciales. Se basa en la gravedad y, con respecto a los
impactos potenciales, también en la probabilidad (véase el Capitulo 3.6 Profundizacion
en la materialidad del impacto: Establecimiento de umbrales).

Por lo tanto, la empresa tiene que aplicar los criterios de gravedad al listado de impac-
tos definido en el paso B anterior. Los criterios son la magnitud, el alcance y el caracter
irremediable del impacto con respecto a los impactos negativos reales. Con respecto a
los impactos negativos potenciales, la empresa calcula también la probabilidad de que
se produzca el impacto y lo sitda en el horizonte temporal pertinente. Con respecto a
los impactos positivos reales, los criterios son la magnitud, el alcance, y con respecto
a los impactos positivos potenciales, la empresa también estimara la probabilidad de
que se produzcan y la situara en el horizonte temporal pertinente.

Dependiendo del tipo de impacto, puede que no siempre sea necesario evaluar en
profundidad cada uno de los criterios de gravedad, basdndose en los hechos vy cir-
cunstancias especificos de la empresa, para determinar si el impacto es material o
no. Por ejemplo, cuando existe un consenso cientifico establecido sobre la gravedad
de un determinado tipo de impacto ambiental global o localizado, la empresa puede
concluir que es realmente material sin haber realizado un anélisis en profundidad de su
magnitud, alcance y cardcter irremediable. Por lo tanto, la empresa ejercera su juicio,
basdndose en las pruebas disponibles, para determinar cudl es el nivel adecuado de
evaluacion de los criterios de gravedad.

El objetivo de la colaboracion con las principales partes interesadas afectadas (inclui-
dos los trabajadores y sus representantes) consiste en ayudar a la empresa a compren-
der cémo pueden verse afectadas y, por lo tanto, puede ayudar a la empresa a evaluar
la gravedady la probabilidad de los impactos®*. EI compromiso interno con las funciones
comerciales de la empresa y los empleados, por un lado, y compromiso externo con
los usuarios de los informes de sostenibilidad y otros expertos, por otro, también pue-
den ayudar a evaluar, validar y garantizar la exhaustividad del resultado del analisis de
materialidad (véase el parrafo RA8 de la NEIS 1).

El Capitulo 3.5 Funcion y enfoque de las partes interesadas en el proceso de analisis
de materialidad y el Capitulo 3.6 Profundizacion en la materialidad del impacto:
Establecimiento de umbrales ofrecen orientaciones pormenorizadas sobre la aplicacién
de los criterios y umbrales de materialidad del impacto. Las respuestas a las FAQ sobre
la materialidad del impacto del Capitulo 5.1 proporcionan mas directrices al respecto.
Véase también Capitulo 4.3 Utilizacion de los instrumentos internacionales de diligencia
debida.

4 La consulta con las partes interesadas afectadas ayuda a la empresa a comprender cémo pueden verse afectadas como parte del andlisis
de materialidad (véase el parrafo 53 (b)(iii) de la NEIS 2 IRO-1). El resultado del anélisis de materialidad (es decir, parrafo 48 de la NEIS
2 SBM-3) requiere que la empresa divulgue los impactos reales y potenciales; los impactos potenciales se definen como impactos que
pueden afectar a las personas o al medio ambiente.
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3.3.2 Analisis de materialidad financiera

89.

90.

91.

92.

93.

94,

95.

96.

Los riesgos y oportunidades materiales para la empresa se derivan por lo general de
impactos, dependencias u otros factores, como la exposicién a riesgos climaticos o
cambios normativos que abordan riesgos sistémicos. Para evaluar la materialidad de
los mismos, se utilizan los umbrales cuantitativos y/o cualitativos oportunos basados
en efectos financieros en términos de resultados, situacién financiera, flujos de efectivo
y acceso y coste del capital.

Los riesgos y oportunidades de sostenibilidad se evaltan en funcién de la probabilidad
de que ocurran y de la posible magnitud de sus efectos financieros a corto, medio y
largo plazo. Por lo tanto, la empresa debe revisar el listado de riesgos y oportunidades
materiales potenciales del paso B anterior y aplicar un conjunto de umbrales objetivos
de probabilidad y magnitud, asi como valorar la naturaleza de los efectos de los riesgos
y oportunidades identificados.

Dado que la mayoria de los impactos dan lugar a riesgos y oportunidades financieras,
la empresa analizard en general si de los impactos identificados se derivan efectos
financieros materiales (incluyendo el resultado del paso B).

Cuando proceda, la empresa podra comparar los riesgos y oportunidades materiales
segun el listado elaborado en el paso B con los utilizados en su proceso de gestién de
riesgos (por ejemplo, procesos ERM® ). Sin embargo, esto Uinicamente ocurre cuando
tal proceso también cubre los riesgos de sostenibilidad. En tal caso, la probabilidad de
los riesgos y oportunidades, o sus correspondientes efectos financieros, podria esti-
marse en consecuencia.

Puede resultar conveniente colaborar con las funciones comerciales de la empresa,
asi como con los inversores de la empresa y otras contrapartes financieras (por ejem-
plo, bancos) para evaluar, validar y garantizar la exhaustividad del listado de riesgos y
oportunidades materiales.

Una vez que se ha identificado como material una determinada cuestion desde el punto
de vista financiero, la empresa determina la informacién que debe comunicar en fun-
cion de su materialidad (véase el Capitulo 2.3 Criterios para determinar la materialidad
de la informacion). Se considera que una informacién es material desde el punto de
vista financiero si su omision, tergiversacion u ocultacién puede razonablemente influir
en las decisiones que los usuarios principales de los informes financieros de finalidad
general adopten en base a la declaracién de sostenibilidad de la empresa en relacién
con el suministro de recursos a la misma.

Aunqgue los términos «riesgos» y «oportunidades» se combinan en las NEIS, depen-
diendo de las circunstancias concretas hay cuestiones que desencadenan la exposicién
Unicamente a riesgos, otras que desencadenan la exposicidon Unicamente a oportuni-
dades y otras que desencadenan la exposicién a ambos.

Las respuestas a las FAQ sobre materialidad financiera del Capitulo 5.2 y el Capitulo 3.7
Profundizacion en la materialidad financiera: Establecimiento de umbrales proporcionan
mas directrices sobre la materialidad financiera.

5 WBCSD (Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo Sostenible). (2018). Gestion del riesgo empresarial. Extraido el 31 de mayo de 2024
de https://docs.wbcsd.org/2018/10/COSO_WBCSD_ESGERM_Guidance.pdf
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3.3.3 Consolidacidn de los resultados de la materialidad del impacto y financiera,

97.

98.

incluida su interaccion

Este paso consolida los resultados de los pasos anteriores y proporciona el listado de
IRO materiales, que constituye la base para la preparacién de la declaracién de soste-
nibilidad. Los andlisis realizados a nivel de tema/subtema o subsubtema material deben
convertirse en IRO si alin no se ha hecho.

Una vez que la empresa haya analizado los IRO individuales segun los umbrales y
metodologias adecuados, podra agregar los IRO resultantes a efectos presentacion de
informacién (véase el parrafo 56 de la NEIS 1). Los responsables de esta actividad tam-
bién pueden validar los resultados agregados de la doble materialidad con la direccién
para analizar y validar la exhaustividad del listado de IRO materiales.

3.4 Paso D: Presentacion de informacion

99,

Tras el proceso de analisis de materialidad, la empresa informara sobre el proceso del
andlisis y su resultado basdndose en:

a) NEIS 2 IRO-1 Descripcién de los procesos para identificar y evaluar los impactos,
riesgos y oportunidades materiales;

b) NEIS 2 SBM-3 Impactos, riesgos y oportunidades materiales y su interaccién con
la estrategia y el modelo de negocio; y

c) NEIS 2 IRO-2 Requerimientos de informacion establecidos en las NEIS cubiertos
por la declaracion de sostenibilidad de la empresa. La empresa también divulgara
como ha determinado la informacién material que debe divulgarse, incluidos los
umbrales y criterios utilizados para analizar dicha informacién (parrafo 59 de la
NEIS 2).

100. Asimismo, la NEIS 2 GOV-2 Informacién facilitada a los érganos de administracién de

la empresa y cuestiones de sostenibilidad abordadas por ellos incluye puntos de datos
sobre cémo se informa a los érganos de administracion sobre los impactos, riesgos
y oportunidades materiales (el parrafo 26(a) de la NEIS 2 tiene en cuenta los IRO al
supervisar la estrategia de la empresa y el proceso de gestién de riesgos y cémo se
han abordado estos IRO materiales durante el periodo). El Capitulo 5.6 FAQ sobre la
presentacion de informacion ofrece mas directrices al respecto.

3.5 Papel y enfoque de las partes interesadas en el proceso de analisis

101,

de materialidad

Las partes interesadas se clasifican en los dos grupos siguientes: partes interesadas
afectadas y usuarios de la declaracién de sostenibilidad® (parrafo 22 de la NEIS 1). Al-
gunas partes interesadas, pero no todas, pueden pertenecer a ambos grupos (parrafo
23 de la NEIS 1).

Las partes interesadas son aquellas que pueden afectar a la empresa o verse afectadas por la empresa. Existen dos grupos principales de
partes interesadas:

partes interesadas afectadas: personas o grupos de personas cuyos intereses se ven o podrian verse afectados -positiva o negativamente-
por las actividades de la empresa y sus relaciones comerciales directas e indirectas a lo largo de su cadena de valor; y

usuarios de las declaraciones de sostenibilidad:usuarios principales de los informes financieros de finalidad general (inversores existentes
y potenciales, como prestamistas y otros acreedores, incluidos gestores de activos, entidades de crédito y empresas de seguros) y otros
usuarios de las declaraciones de sostenibilidad, incluidos los socios comerciales de la empresa, sindicatos e interlocutores sociales, orga-
nizaciones de la sociedad civil y no gubernamentales, gobiernos, analistas y académicos.
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La NEIS 2 exige transparencia sobre la consulta de la empresa a las partes interesadas
afectadas (parrafo 53 (b)(iii) IRO-1). Aunque las NEIS no obligan a seguir un determi-
nado procedimiento, la empresa esta obligada a divulgar si el proceso de analisis de
materialidad identifica y evalla sus impactos, y cémo lo hace, incluida la consulta con
las partes interesadas afectadas, para comprender como pueden verse afectadas.

El resultado de los procesos de diligencia debida en curso de la empresa suele resultar
Gtil para fundamentar el andlisis de materialidad. Sin embargo, las NEIS no imponen
procesos de diligencia debida tGnicamente a efectos de presentacion de informacién.

En concreto, las NEIS aclaran que el proceso de andlisis de materialidad se fundamenta
en el proceso de diligencia debida, segun los instrumentos internacionales de diligencia
debida. Se trata de las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales
(Directrices OCDE) y los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Hu-
manos de las Naciones Unidas (UNGP). La colaboracién con las partes interesadas
afectadas resulta fundamental para la diligencia debida y el andlisis del impacto de la
empresa (parrafo 24 de la NEIS 1). La empresa puede colaborar con las partes intere-
sadas afectadas o con expertos para que aporten informacién o comentarios sobre las
conclusiones del anélisis de materialidad (RA 8 de la NEIS 1). Esta colaboracién puede
aportar pruebas o conocimientos sobre los impactos reales o potenciales correspon-
dientes a las personas y el medio ambiente vinculados a la empresa. El didlogo social
con los representantes de los trabajadores de la empresa esta regulado tanto a nivel
de la Unién Europea como a nivel nacional. En virtud de la Directiva Contable 2013/34/
UE (modificada en virtud de la CSRD), los Estados miembros tienen que exigir a las
empresas que comuniquen a los representantes de los trabajadores los informes de
sostenibilidad y que aborden con ellos la informacién pertinente y los medios para
obtenerla y verificarla.

La colaboracién -por ejemplo, consultando a las partes interesadas afectadas e incor-
porando sus opiniones al anélisis de materialidad- ayuda a fundamentar sus puntos
de vista a la hora de determinar la pertinencia de las cuestiones de sostenibilidad para
ellas. Esto incluye, por ejemplo, la colaboracién con los empleados de la empresa y/o
sus representantes en materia de salud y seguridad. Esta colaboracién también incluye
la informacién recibida de las partes interesadas afectadas derivada de los procesos de
colaboracién en curso como parte de las practicas comerciales de la empresa.

Al realizar el andlisis de materialidad, la empresa puede aprovechar su didlogo habitual
con las partes interesadas afectadas o puede ponerse en contacto con las partes inte-
resadas expresamente en el contexto de su proceso de presentacion de informacion.

El didlogo con las partes interesadas puede resultar (til en las distintas fases del ana-
lisis de materialidad. Sin embargo, no es necesaria la colaboracién por separado de
las partes interesadas afectadas en cada paso del andlisis de materialidad, ya que las
empresas pueden tener ya un proceso de colaboracién continuo. Como se menciona
en el parrafo 69 del paso A, el primer paso podria consistir en la identificacién de las
partes interesadas afectadas y, en la medida de lo posible, su priorizaciéon. Como parte
del paso B, la empresa puede colaborar con dichas partes interesadas o basarse en
colaboraciones anteriores o en curso para mapear los impactos que experimentan. Por
Gltimo, en el paso C, la empresa puede implicar a las partes interesadas afectadas en el
andlisis de la gravedad y probabilidad de los impactos negativos que sean pertinentes
para ellas, asi como, por ejemplo, en el caso de impactos especialmente graves, en la
validacion o aportacién de comentarios sobre los impactos que la empresa haya iden-
tificado como materiales (véase el parrafo RA 8 de la NEIS 1).
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En situaciones en las que no sea posible la colaboracidn con las partes interesadas
afectadas (por ejemplo, porque dicha colaboracién supondria un riesgo para ellas),
la empresa podra valorar las oportunas alternativas. Esto puede incluir la consulta a
expertos independientes legitimos (NEIS S3 Colectivos afectados), a una Organizacién
No Gubernamental (ONG) que represente a dicho colectivo afectado o, con respecto a
cuestiones medioambientales, a articulos e informes cientificos.

Una posible fuente para la materialidad del impacto es la investigacion cientifica, sobre
todo en cuestiones medioambientales, donde los informes cientificos legitimos y otras
fuentes pueden ser clave para evaluar objetivamente la gravedad y/o probabilidad de
los impactos.

En el Capitulo 5.4, Preguntas frecuentes sobre la colaboracion de las partes interesadas,
se ofrecen mas directrices al respecto.

Consideraciones sobre la materialidad financiera

Ademas de las actividades mencionadas sobre la materialidad del impacto, la colabo-
racion con los usuarios también puede corroborar las pruebas que apoyan la materia-
lidad financiera de las cuestiones de sostenibilidad y ayudar a las empresas a analizar
la materialidad financiera. Las conclusiones del analisis de materialidad financiera de
las NEIS deben basarse en pruebas sdlidas, que pueden incluir las opiniones y los
intereses de los usuarios. Esto se ajusta a la practica actual de los procesos de mate-
rialidad de los informes financieros, en los que las notas de los estados financieros y
las presentaciones a los inversores se ajustan periddicamente para reflejar los asuntos
emergentes y otras cuestiones de interés para los inversores. En esta medida, la empre-
sa puede aprovechar los mecanismos existentes de didlogo con los accionistas, otros
inversores y, en algunos casos, los prestamistas para respaldar su proceso de andlisis
de materialidad financiera.

En su enfoque de didlogo con los usuarios de la informacién sobre sostenibilidad, la
empresa puede tener en cuenta a partes interesadas distintas de los inversores, que
también pueden necesitar informes financieros de finalidad general en materia de sos-
tenibilidad; como tal, la informacién puede resultar Util para evaluar cdmo gestiona la
empresa sus impactos materiales.

Profundizacion en la materialidad del impacto: Establecimiento de umbrales

Este apartado ilustra mas pormenorizadamente las metodologias o criterios que po-
drian utilizarse para el paso C sobre la materialidad del impacto. La empresa aplicara
los criterios pertinentes utilizando umbrales cuantitativos y/o cualitativos adecuados
para analizar la materialidad de los impactos vinculados a sus actividades, asi como
los directamente vinculados a sus operaciones, productos y servicios, incluso aguas
arriba y aguas abajo de su cadena de valor (parrafo 42 y Capitulo 3.4 de la NEIS 1). Sin
embargo, la NEIS 1 no prescribe cémo establecer umbrales.

El Capitulo 3.4 de la NEIS 1 aclara que, con respecto a los impactos reales y negativos,
la materialidad se basa en la gravedad del impacto, mientras que para los impactos po-
sitivos, la materialidad se basa en la magnitud y el alcance. Con respecto a los impactos
potenciales, la materialidad también incluye valorar la probabilidad de los mismos.

La gravedad de un determinado impacto negativo real o potencial se evalia desde la
perspectiva de las personas o el medio ambiente afectados, y viene determinada por
las siguientes caracteristicas que fundamentan el establecimiento de umbrales.
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a) Magnitud: gravedad del impacto (es decir, grado de vulneracion del acceso a
necesidades vitales basicas o libertades como la educacién, los medios de sub-
sistencia, etc.);

b) Alcance: la amplitud del impacto (es decir, el nimero de personas afectadas o la
extension de los dafios medioambientales); y

c) Caracter irremediable: medida en la que se puede remediar el impacto (p. €j,,
mediante indemnizacidn o restitucidn, si se puede devolver a las personas afecta-
das el ejercicio del derecho en cuestion, etc.). La cuestion subyacente es si existen
limites a la capacidad de devolver el medio ambiente o a los afectados a una
situacion al menos igual o equivalente a la que tenian antes del impacto negativo.

Como ya se ha comentado, la empresa puede utilizar sus procesos de diligencia debida
en curso u otros procesos de gestién de riesgos para fundamentar el establecimiento
de umbrales y determinar si los impactos son materiales a efectos de presentacién de
informacién. En esos procesos, la gestion de los impactos negativos por parte de la
empresa se rige por un andlisis de la gravedad y/o una priorizacién de los riesgos, que
pueden fundamentar el andlisis de materialidad del impacto.

A la hora de establecer umbrales, debe darse prioridad a cualquier prueba fehaciente
que aporte la mayor objetividad posible a la conclusiéon de materialidad. Sin embargo,
no siempre es posible cuantificar de forma razonable los impactos potenciales para
respaldar el andlisis de materialidad.

Cualquiera de las tres caracteristicas relativas a la gravedad puede hacer que un im-
pacto sea grave, pero a menudo las caracteristicas son interdependientes. El caracter
irremediable podria repercutir en la gravedad aumentando su magnitud. A su vez, suele
ocurrir que cuanto mayor sea la magnitud o el alcance de un determinado impacto,
mas dificil serd subsanarlo, aunque habra que evaluarlo caso por caso para concluir si
alguna de las tres caracteristicas puede hacer que el impacto sea grave.

Impactos reales

A la hora de aplicar los conceptos descritos anteriormente, a titulo ilustrativo, la em-
presa podria ubicar sus impactos reales segun las tres caracteristicas de gravedad
en columnas (figura 4) y podria seguir los criterios que figuran a continuacién, que se
encuentran en consonancia con el parrafo 116 anterior.
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/l// FIGURA 4 representacion gréafica de la gravedad de los impactos reales en formato de columnas

Tenga en cuenta que la representacion grafica de esta figura dnicamente sirve para ilustrar un
posible enfoque de visualizacion de las conclusiones del andlisis de los criterios de materialidad
del impacto. La NEIS 2 IRO-1 también exige que la empresa explique como ha determinado la
materialidad del impacto, incluidos los umbrales cualitativos y cuantitativos utilizados.

llustracion

Evaluacién de la gravedad

:Se considera que el
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Impacto 1
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3.6.2 Impactos potenciales

120. Con respecto a los impactos potenciales, la proba-
bilidad debe valorarse junto con la gravedad de los
impactos. Sin embargo, en el caso de los impactos
sobre los derechos humanos, como se especifica
en el parrafo 45 de la NEIS 1, la gravedad tiene
prioridad sobre la probabilidad a la hora de identi-
ficar las cuestiones materiales.

121. Siguiendo el ejemplo anterior, la metodologia se-
ria la misma y se afadiria la dimension de la pro-
babilidad. En este sentido, y para simplificar su
representacion, los tres factores que componen
la gravedad se combinarian a lo largo del eje de
gravedad, y la probabilidad que ocurran se repre-
sentaria a lo largo del eje horizontal.

122. En términos de probabilidad, la probabilidad de un
impacto negativo potencial se refiere a la proba-
bilidad de que el impacto ocurra. La probabilidad
del impacto puede medirse o determinarse cuali-
tativa o cuantitativamente en funcién de la infor-
macion disponible. Podria describirse utilizando
términos generales (p. e}, «poco probable», «<muy
probable»), matematicamente utilizando términos
estadisticos (p. e}, «10 de cada 100», «10 %») 0
utilizando la frecuencia en un periodo de tiempo
determinado (p. ej, «una vez cada 10 anos»).

Alto

Ejemplo de contaminacion

La empresa A presenta una cues-
tion material de contaminacion en
relacion con un rio préximo a su
fabrica por su magnitud y carac-
ter irremediable. Al afho siguiente,
A es adquirida por el grupo B.

La magnitud del impacto de la
contaminacion del rio para A no
se ve afectada por el hecho de
que el grupo B tenga varias filia-
les que presenten otras cuestio-
nes medioambientales materia-
les, algunas de ellas clasificadas
como de magnitud media pero
de mayor alcance, ya que afecta
a un mayor nimero de fabricas.

Por lo tanto, el hecho de que
una determinada empresa sea
adquirida y forme parte de un
grupo no cambia la categoriza-
cion de gravedad en cuanto a la
magnitud o al caracter irreme-
diable. Véase el apartado 3.6.3
para el enfoque del analisis de
materialidad consolidado.
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Podria aplicarse un enfoque similar al de los impactos reales, definiendo el umbral de
divulgacién de impactos materiales como la zona roja del grafico ilustrativo que figu-
ra a continuacién. En este ejemplo ilustrativo, la empresa ha identificado que la alta
gravedad (magnitud 5) y la baja probabilidad (magnitud 1) de los impactos negativos
resultan materiales para las cuestiones medioambientales; tal decision se basa en el
juicio de la empresa. Los impactos con una probabilidad muy baja pueden ser mate-
riales o no en funcién de su gravedad en caso de producirse. En el ejemplo de la figura
5, se supone que un impacto con el nivel mas bajo de probabilidad podria clasificarse
como perteneciente al nivel méas alto de materialidad, ya que tendria consecuencias
medioambientales catastréficas vinculadas a peligros medioambientales.

//1/ Figura5 umbrales de materialidad de impactos potenciales a titulo ilustrativo
Unicamente (el cédigo de colores de la matriz lo determinard cada empresa siguiendo los criterios del Capitulo 3.4
de la NEIS 1 Materialidad del impacto)

Tenga en cuenta que la representacion grafica de esta figura unicamente sirve para ilustrar un
posible enfoque de visualizacion de las conclusiones del analisis de los criterios de materialidad
del impacto. La NEIS 2 IRO-1 también exige que la empresa explique cdmo ha determinado la
materialidad del impacto, incluidos los umbrales cualitativos y cuantitativos utilizados.

Gravedad

5

4

3

2

--

Probabilidad -

3.6.3 Consideraciones para grupos y filiales

124,

125.

El Capitulo 7.6 de la NEIS 1 Informacion consolidada y exencidn de filiales establece
que «las empresas que informen a nivel consolidado deberan garantizar que todas las
filiales estén cubiertas de tal forma que se permita la identificaciéon imparcial de los
impactos, riesgos y oportunidades materiales» (parrafo 102 de la NEIS 1).

Al realizar el analisis de materialidad a nivel de grupo, el parrafo 103 no exige que se
adopte un umbral comun para una determinada cuestion de sostenibilidad que sea el
mismo para todo el grupo, sino que se adopte un enfoque que sea al mismo tiempo
coherente e imparcial para todo el grupo, es decir, capaz de captar las especificidades
que puedan existir en una filial concreta. La respuesta a la FAQ 13 describe los enfo-
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ques de materialidad de los niveles superiores e inferiores del grupo. Sin embargo,
también existe una opcidn hibrida en la que el punto de partida consiste identificar
aquellos impactos que son comunes a todo el grupo (por ejemplo, los relacionados
con la NEIS E1 Cambio climatico y la NEIS S1 Personal propio), y a continuacién se
evalla el enfoque ascendente con respecto a los impactos que son especificos de una
o mas filiales utilizando los umbrales para el analisis de materialidad a nivel de grupo
(para mas informacion al respecto, véase el concepto de desagregacién al que se hace
referencia en el parrafo 104 de la NEIS 1y que se describe en el apartado 3.7 Nivel de
desagregacion).

El ejemplo anterior sobre la contaminacion ilustra la interaccién entre la materialidad
a nivel de grupo y los impactos que son especificos de una determinada filial y no
generales con respecto a todo el grupo. La gravedad de un impacto determinado no
cambiard independientemente de si se aplica un enfoque ascendente o descendente.

En un grupo, cualquier cuestién puede definirse como material tras la agregacién de
varios impactos derivados de diferentes filiales que, si se analizasen de forma inde-
pendiente por cada filial, no se considerarian materiales. Se da este supuesto cuando
la agregacion de los impactos de la misma naturaleza entre centros o filiales resulta
factible y significativa (por ejemplo, para cuestiones medioambientales como las emi-
siones de GEl, las emisiones de contaminantes o las materias primas para la economia
circular). En otros casos, cuando se producen impactos negativos sobre los derechos
humanos en las operaciones de una sola filial dentro de un gran grupo empresarial,
puesto que los impactos estan vinculados al contexto del pais, los impactos pueden
ser tan graves que alcancen el umbral de materialidad del grupo. Esto es coherente
con el parrafo 55 de la NEIS 1, que establece que podria resultar necesario el desglose
por filial (véase la FAQ 13 Realizacion del anélisis de materialidad del impacto cuando la
empresa opera en diferentes sectores).

Por el contrario, ademas de divulgar informacién sobre cuestiones que son materiales
para el grupo en su conjunto, puede haber situaciones en las que una determinada
cuestiéon se considere material para algunas filiales de forma independiente pero, a
pesar de la agregacion de datos de dichas filiales, la cuestién no se considere material
para el grupo en su conjunto. En este caso, de conformidad con el parrafo 103 de la
NEIS 1, la empresa proporcionaria informacion sobre esta cuestién material, con el fin
de proporcionar una comprension adecuada de los impactos, riesgos y oportunidades
especificos de las filiales en cuestion. De este modo, a pesar de la ausencia de infor-
macién a nivel de filial debido a la aplicacién de la exencién de filiales, se mantiene un
nivel adecuado de transparencia cuando la empresa informadora identifica diferencias
significativas entre los IRO del grupo y los IRO de una o mas de sus empresas filiales
(véase el articulo 29 a, 4 de la CSRD). Esto podria incluir, junto con otra informacién
narrativa relevante, pardmetros que abarguen tUnicamente los importes de esas filiales.
En este caso, seria Util disponer de informacién contextual que permita comprender
gue, a pesar de resultar material para una o varias filiales, la cuestién no resulta material
para el grupo en su conjunto y que las entidades estan incluidas en la informacién a
divulgar, incluso en los pardmetros.

Por lo tanto, no existe una solucién Unica para evaluar los diversos impactos que se
derivan de una o varias filiales en todo el grupo a la hora de definir los umbrales del
grupo y ponderar la relevancia de una filial o grupo de filiales en concreto, como hemos
ilustrado anteriormente para las cuestiones medioambientales y sociales. En funcién de
la naturaleza de los impactos, podran utilizarse diferentes metodologias y, en su caso,
métodos de agregacion.
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En relacién con el parrafo 103 de la NEIS 1, las diferencias significativas entre las filiales y
el grupo estan vinculadas a los modelos de negocio y a los aspectos contemplados en el
parrafo 53 (b)(i)(ii) de la NEIS 2 IRO-1, que son las actividades, las relaciones de negocio,
las geografias y otros factores. Del mismo modo, el parrafo 104 de la NEIS 1 aclara que las
diferencias significativas deben evaluarse teniendo en cuenta circunstancias tales como
los distintos sectores y otras relevantes para el nivel de desagregacion (parrafos 54-57 de
la NEIS 1), que incluyen diferencias entre paises o entre activos/centros significativos. Por
lo tanto, una empresa que sea un conglomerado que opere en diferentes sectores con
diferentes filiales en ellos podria no ser capaz de identificar impactos materiales generali-
zados que abarquen todo el grupo, sino mas bien impactos materiales relacionados con las
filiales que no pueden agregarse a nivel de grupo. Por lo tanto, los umbrales utilizados en
el analisis de materialidad a nivel de grupo deben disefarse de forma imparcial para evi-
tar excluir estos impactos materiales a nivel de filial. Para un holding de inversiones, esto
implicaria examinar los impactos relacionados con las inversiones en diferentes sectores.

Profundizacion en la materialidad financiera: Establecimiento de umbrales

Las NEIS no prescriben el uso de una definicién especifica de umbral con respecto a la
materialidad financiera. Sin embargo, el parrafo RA 15 de la NEIS 1 establece: «Una vez
que la empresa haya identificado sus riesgos y oportunidades, determinara cuales son
materiales para la divulgacién de informacion. Esto se basara en una combinacion de
(i) la probabilidad de ocurrencia y (ii) la magnitud potencial de los efectos financieros
determinada sobre la base de umbrales adecuados. En esta fase, tendra en cuenta la
contribucion de esos riesgos y oportunidades a los efectos financieros a corto, medio
y largo plazo.»

La empresa puede referirse a umbrales monetarios absolutos o0 a umbrales monetarios
relativos, como un porcentaje del importe correspondiente a una determinada partida
de sus estados financieros principales, sus ingresos, sus costes, sus activos totales o su
patrimonio neto. Existen en la practica enfoques similares para evaluar la materialidad
de un elemento para la elaboracién de los estados financieros, que pueden servir de
fuente de inspiracion. No obstante, la empresa debera tener en cuenta que el horizonte
temporal para el analisis de materialidad financiera en los informes de sostenibilidad
es mas extenso que el horizonte temporal tipico que se tiene en cuenta en los estados
financieros y en los comentarios de la direccién. Esto puede dar lugar a la necesidad de
tener en cuenta el efecto acumulativo de una determinada cuestién de sostenibilidad
relativa a ingresos, costes, etc,, durante un largo periodo de tiempo. Del mismo modo,
un umbral de probabilidad debe tener en cuenta la probabilidad acumulada a lo largo
de un periodo de tiempo para cubrir también el horizonte a largo plazo.

En este contexto, el andlisis de materialidad no puede limitarse al &mbito de los efectos
financieros que afectan (o afectaran en algiin momento en el futuro) a las partidas re-
conocidas en los estados financieros. La empresa también tendra en cuenta los efectos
financieros vinculados a las dependencias de los recursos naturales y sociales que no
cumplan (todavia) los criterios para su reconocimiento contable (NEIS 1, parrafos RA
14y RA 15).

La empresa también debe tener en cuenta que una determinada cuestién de sostenibi-
lidad puede ser material desde el punto de vista financiero a pesar de que sus efectos
financieros no puedan medirse (de forma fiable) en la fecha de presentaciéon de la in-
formacién. En este caso, los umbrales se basaran en factores cualitativos y rangos de
posibles efectos (alto/medio/bajo) - como en la informacién financiera, donde la ma-
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terialidad no se limita a aspectos cuantitativos, sino que una operacién puede ser ma-
terial debido a su naturaleza (es decir, enfoque cualitativo de la materialidad). Ademas,
también debe tenerse en cuenta que las divulgaciones sobre los efectos financieros
anticipados se aplican segun el Apéndice C de la NEIS 1, NEIS 2 SBM-3.

Por lo que respecta al enfoque cualitativo de la materialidad, existen circunstancias en
las que, en funcién del sector de actividad de la empresa o de las caracteristicas de
su modelo de negocio o de sus operaciones, la empresa estd expuesta a riesgos de
reputacidon que a los inversores les interesa conocer. En este caso, aunque no se pueda
cuantificar su efecto sobre los flujos de efectivo, el riesgo de reputacion puede influir
en la disponibilidad de financiacién y/o en el coste de la misma y, por lo tanto, puede
resultar material desde el punto de vista financiero.

Cuando la empresa disponga de mecanismos de dialogo con sus accionistas, inver-
sores y prestamistas, podra apoyarse en este didlogo permanente para corroborar la
determinacién de su umbral o umbrales de materialidad en el contexto de la materiali-
dad financiera. El objetivo consiste en divulgar aquella informacién que, si se omitiese,
tergiversase u ocultase, podria esperarse razonablemente que influyese en las decisio-
nes que esas partes interesadas toman basandose en su declaracion de sostenibilidad
(parrafo 48 de la NEIS 1).

Dado que muchos asuntos de sostenibilidad que generan impactos materiales son
también fuentes de riesgos y oportunidades materiales, la empresa deberéa tener en
cuenta minuciosamente los vinculos en su anélisis de materialidad financiera (véase el
Capitulo 3, Pasos By C).
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4.1

aprovechar otras fuentes?’

Utilizacion de los Estandares GRI

138. Cualquier andlisis realizado conforme a los Estdndares GRI se centra en la materialidad

139.

del impacto, pero no en la dimensién de la materialidad financiera, ya que los Estan-
dares GRI no se basan en la doble materialidad como es el caso de las NEIS (véase el
Capitulo 21 Aplicacion del concepto de doble materialidad). Sin embargo, la dimensién
de impacto es la misma en el marco de los Estandares Universales GRI y de las NEIS,
aunque el alcance de las cuestiones medioambientales, sociales y de gobernanza en
el marco de los Estdndares GRI pueda no es exactamente el mismo que el de las NEIS.
Por lo tanto, cualquier analisis que se realizase conforme a los Estdndares Universales
GRI constituye una buena base para la evaluacién de impactos conforme a las NEIS.
La dimensién de la materialidad financiera debe afadirse al pasar del marco de infor-
macion de los Estandares Universales GRI al de las NEIS.

Existen varias sinergias para las empresas que actualmente informan en el marco de
los Estandares Universales GRI 2021 en términos de:

a) el proceso de andlisis de materialidad del impacto: El Capitulo 3.3 de la NEIS 1,y
la NEIS 2 IRO-1 e IRO-2, estan alineados en esencia con los Estandares Univer-
sales GRI, y el andlisis de materialidad de los GRI puede ser el punto de partida
para el doble analisis de materialidad de las NEIS, con la integracién adecuada
de la materialidad financiera;

b) el universo de impactos potenciales identificados utilizando los Estdndares Uni-
versales GRI, que son compatibles en principio con el listado de asuntos del
parrafo RA 16 de la NEIS 1 (y, por tanto, también con la arquitectura de las NEIS).
Ademas, un analisis de materialidad GRI puede fundamentar el proceso de iden-
tificacion de los impactos especificos de la entidad; y

c) el papel de la diligencia debida y la colaboracién de las partes interesadas, que
resulta fundamental en ambos marcos a la hora de fundamentar el anélisis de
materialidad del impacto.

4.2 Utilizacion de las Normas ISSB

140.

141.

Por lo que respecta a las intenciones y expectativas del EFRAG, los criterios relativos
a la materialidad financiera y materialidad de la informacién de las NEIS y el corres-
pondiente enfoque de materialidad de la NIIF S1se encuentran alineados. Los parrafos
siguientes ilustran esta alineacion.

El andlisis de materialidad financiera de la NEIS 1 corresponde a la identificacién de
la informacidn que necesitan los usuarios principales de los informes financieros de

7 Elcontenido de este capitulo refleja las opiniones del EFRAG, pero no ha sido validado por la GRI ni por el ISSB.
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finalidad general a la hora de tomar decisiones relativas al suministro de recursos a la
empresa (parrafo 48 de la NEIS 1, alineado con el parrafo 1 de la NIIF S1). Con respecto
a ambas normas, la definicidon de materialidad financiera estd alineada®

142. Dado que los criterios de materialidad financiera de los dos marcos se encuentran

alineados, se espera que las empresas que apliquen las NEIS cumplan con la identifi-
cacién de los riesgos y oportunidades con arreglo a las NIIF utilizando el resultado de
su andlisis de materialidad financiera en virtud de las NEIS. En otras palabras, el mismo
proceso de andlisis de materialidad financiera puede apoyar la identificacion de los
riesgos y oportunidades tanto a efectos de las NIIF como de las NEIS.

143. Se espera que el criterio general para analizar la materialidad de la informacion y, por

tanto, para apoyar la identificacién de la informacion sobre la que se debe informar
(parrafo 31 de la NEIS 1) se base, en la mayoria de los casos, en la utilidad para la
toma de decisiones (véase el Capitulo 2.3 Criterios para determinar la materialidad
de la informacion); éste es también el criterio utilizado en la NIIF S1 para identificar la
informacién sobre la que se debe informar (como material). Mientras que en las NEIS
la evaluacién de lo que es Util para la toma de decisiones tiene en cuenta tanto a los
inversores como a otras partes interesadas, en las NIIF se limita a las necesidades de
los usuarios para los inversores. Sin embargo, la dimensién de materialidad financiera
de las NEIS se centra en los inversores y, por lo tanto, también esta alineada con la
NIIF S1. Esto resulta compatible con el principio general de doble materialidad, ya que
se espera que el conjunto de datos de informacién que satisface las necesidades de
los inversores (materialidad financiera) sea el mismo que satisface las necesidades de
informacién externa® de otros usuarios (sindicatos, académicos, etc.). Los siguientes
ejemplos ilustran este concepto.

a) Los colectivos afectados pueden estar interesados en conocer si las provisiones
reservadas para rehabilitar los emplazamientos de produccién contaminados re-
sultan suficientes para cubrir las actividades de rehabilitacién necesarias.

b) Los empleados actuales y futuros pueden querer conocer los efectos financieros
previstos que podrian afectar a sus perspectivas dentro de la organizacion (por
ejemplo, pensiones o formacion).

144. Por ultimo, la NIIF S1 (parrafo 55) exige a la entidad informadora que aluda y tenga en

cuenta la aplicabilidad de los temas que se deben divulgar seguin las Normas SASB. Del
mismo modo, en virtud del RA 4 de la NEIS 1, una empresa valorard emplear las Normas
NIIF'® como fuente de posibles divulgaciones especificas de la entidad. Asimismo, las
disposiciones transitorias de la NEIS 1 (parrafo 131 (b)) identifican las normas sectoriales
NIIF como una fuente de divulgacién que las empresas pueden utilizar a la hora de defi-
nir sus divulgaciones especificas de la entidad en ausencia de normas sectoriales NEIS
especificas. Mientras que para los preparadores de las NEIS el uso de las Normas SASB

Tanto para la NIIF S1 como para la NEIS 1, se considera que la informacién es material para los usuarios principales de los informes finan-
cieros de finalidad general si cabe esperar razonablemente que la omisién, la inexactitud o el enmascaramiento de dicha informacién influya
en las decisiones que adoptan sobre la base de la declaracién de sostenibilidad de la empresa (NEIS) o en las divulgaciones financieras
relativas a la sostenibilidad de la empresa y las declaraciones de sostenibilidad (NIIF S1). Asimismo, la NIIF S1exige que se divulgue infor-
macién sobre todos los riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad que pueda esperarse razonablemente que afecten a los
flujos de efectivo de la entidad, a su acceso a la financiacién o al coste del capital a corto, medio o largo plazo. En virtud de la NEIS 2 SBM-
3, la empresa deberd divulgar sus impactos, riesgos y oportunidades materiales. Segun la NEIS 1, «una cuestién de sostenibilidad resulta
material desde una perspectiva financiera si genera riesgos u oportunidades que tienen una influencia material o que podria esperarse
razonablemente que tuvieran una influencia material en el desarrollo de la empresa, la posicién financiera, los resultados financieros, los
flujos de efectivo, el acceso a la financiacion o el coste del capital a corto, medio o largo plazo» (parrafo 49 de la NEIS 1). Se debe tener en
cuenta: La NIIF S1no utiliza el término «materialidad financiera» sino «materialidad».

Informacién necesaria para comprender cémo afectan las cuestiones de sostenibilidad al desarrollo, rendimiento y posicién de la empresa.

Las Normas SASB se consideran material normativo de las NIIF.
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es opcional (ya que se trata de una posible fuente de informacién, pero no la unica), el
suministro de informacién especifica de la entidad, incluidos los pardmetros sectoriales,
es un requisito (véase NEIS 1 parrafo 11, RA 1a RA 5).

Utilizacion de los instrumentos internacionales de diligencia debida

El andlisis de materialidad de los IRO de una empresa se fundamenta en el resultado
de su proceso de diligencia debida, en aquellos casos en los que se aplica, tal como se
define en los instrumentos internacionales de los Principios Rectores de las Naciones
Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos y las Lineas Directrices de la
OCDE para Empresas Multinacionales (véase el parrafo 102 de la presente Guia).

El proceso de diligencia debida incluye pasos para identificar y evaluar los impactos
negativos que provoca y a los que contribuye la empresa, asi como los relacionados
COoN sus operaciones propias, sus productos o sus servicios a través de sus relaciones
comerciales. Esto puede resultar especialmente Util a la hora de analizar las fases
aguas arriba y aguas abajo de la cadena de valor de la empresa, asi como a la hora de
identificar los impactos que se originan en ella. Asimismo, los instrumentos de diligen-
cia debida proporcionan criterios para que la direccion priorice las acciones en funcién
de la gravedad y la probabilidad de los impactos identificados previamente.

En este sentido, el proceso de diligencia debida puede ayudar a las empresas a (a)
identificar sus impactos negativos reales y potenciales (véase el paso B en el Capitulo
3.2) y (b) evaluar su materialidad a efectos de presentacién de informacién basando-
se en los criterios de gravedad y probabilidad (véase el paso C en el Capitulo 3.31).
La identificacion de los impactos materiales también ayuda a identificar los riesgos y
oportunidades materiales para la sostenibilidad, que a menudo son consecuencia de
dichos impactos.

A través de este proceso de diligencia debida, la empresa también puede identificar
a las partes interesadas afectadas cuya colaboracion sirve de base para el andlisis de
materialidad de los IRO.

Utilizacion de otros marcos o fuentes

Ademas de los otros marcos e instrumentos internacionales mencionados anterior-
mente, el EFRAG ha colaborado con el TNFD para publicar una correspondencia en-
tre el marco del TNFD 2024 y las divulgaciones medioambientales de las NEIS co-
rrespondientes, es decir, las NEIS E3-E5. Para el andlisis de materialidad, el enfoque
LEAP integrado en el marco de divulgacién del TNFD puede complementar y apoyar
la identificacidon de los asuntos medioambientales (véase NEIS E2 parrafo AR 1, NEIS
E3 parrafo AR 1, NEIS E4 parrafo RA 6 y NEIS E5 RA 1).

Otra fuente que se puede utilizar para identificar los IRO, junto con otros mencionados
en el paso B del proceso de analisis de materialidad (véase parrafo RA 2 de la NEIS 2),
podrian ser las normas europeas aprobadas por el Sistema Europeo de Normalizacién
(normas ISO/IEC o CEN/CENELEC), que las empresas puedan haber aplicado (Véase
parrafo RA 2 de la NEIS 2).
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5 Preguntas Frecuentes

(FAQ)

5.1 FAQ sobre la materialidad del impacto

FAQ 1: ¢ La materialidad del impacto se basa en la materialidad para la empresa o para
las partes interesadas?

151.

152.

153.

154,

La materialidad del impacto se basa en su impacto sobre las personas o el medio am-
biente, que a su vez son partes interesadas afectadas de la empresa.

El alcance de la materialidad del impacto incluye los impactos sobre las personas y/o
el medio ambiente vinculados a las operaciones propias de la empresa y aguas arriba
y aguas abajo de la cadena de valor, incluso a través de sus productos y servicios, asi
como a través de sus relaciones comerciales. Con respecto a los impactos reales o
potenciales, la materialidad se evalta por referencia a la gravedad de dichos impactos
sobre las personas y/o el medio ambiente. A la hora de evaluar los impactos, la cola-
boracién de las partes interesadas resulta fundamental, tal como se describe en la FAQ
16 ¢Obligan las NEIS a colaborar activamente con las partes interesadas?

Por el contrario, la materialidad financiera se centra en los efectos de las cuestiones de
sostenibilidad sobre los flujos de efectivo, los resultados y la situacion financiera de la
empresa, el acceso a la financiacion o el coste del capital a corto, medio o largo plazo,
ya que tales efectos resultan materiales para los inversores de la empresa.

Cuando los impactos materiales también estan vinculados a riesgos y oportunidades
materiales, también resultan materiales para la empresa. Sin embargo, la materialidad
del impacto se evalla en funcién de la gravedad sobre las personas y el medio am-
biente y no en funcién de los efectos que tiene sobre la empresa y sus perspectivas
financieras.

FAQ 2: ;Qué significa que la empresa esté «vinculada» a un impacto?

155.

156.

Como se ha explicado anteriormente, la materialidad del impacto abarca los impactos
relacionados con las operaciones propias y la cadena de valor de la empresa, incluidos
sus productos y servicios, asi como sus relaciones comerciales. Una empresa puede
estar vinculada a los impactos de varias maneras, como se describe a continuacion,
segun los instrumentos internacionales de diligencia debida.

La empresa puede ser responsable por si sola de los impactos sobre las personas o
el medio ambiente si dichos impactos los provocan directamente sus operaciones,
productos o servicios. Algunos ejemplos de estos casos son:

a) exposicién de los propios trabajadores de la empresa a trabajos peligrosos sin el
equipo de seguridad adecuado;

b) serla Unica fuente de contaminacion del suministro de agua potable de una co-
munidad debido a los efluentes quimicos de sus procesos de produccion; y
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c) con respecto a un impacto positivo, un productor de energia que reduce el coste
de la energia renovable, lo que permite a mas clientes pasarse a la energia reno-
vable, contribuyendo asi a mitigar el cambio climatico.

Los impactos a los que ha contribuido la empresa son aquellos que no provocan
directa y Unicamente las operaciones, productos o servicios de la empresa, sino en
conjuncién con un tercero. Por lo tanto, una sola accién u omisién de la empresa no
provoca por si sola el impacto, sino que lo hace con las acciones u omisiones de un
tercero. Por ejemplo, varias fabricas locales emiten gases nocivos que, individualmen-
te, estédn por debajo de los limites perjudiciales. Sin embargo, en su conjunto afectan
a la calidad del aire en la comunidad local, lo que provoca un impacto negativo en la
poblacién y el medio ambiente.

Otro ejemplo de contribucién a un impacto es cuando una empresa facilita o incentiva
a otra parte para que provoque o contribuya al impacto, como por ejemplo cambiando
repetidamente los requisitos a los proveedores sin ajustar los plazos de produccion ni
los precios, empujando asi a los proveedores a incumplir las normas laborales para
poder cumplir.

Los impactos directamente vinculados a las operaciones, productos y servicios
de la empresa provocados por una relacion comercial son aquellos en los que
la entidad que provoca o contribuye al impacto estd vinculada a la empresa a través
de una relacién comercial. Las relaciones comerciales no se limitan a las relaciones
contractuales y a los socios con los que la empresa interactla directamente. También
incluyen a agentes aguas arriba y aguas abajo de la cadena de valor, incluso mas alla
del primer nivel; por ejemplo, un proveedor que subcontrata el bordado de prendas de
vestir a trabajadores infantiles, incumpliendo asi las obligaciones contractuales.

El tipo de implicacién (es decir, provocada, mediante contribucién o directamente vin-
culada) es importante, ya que podria dar lugar a un enfoque diferente a la hora de abor-
dar los impactos negativos. Sin embargo, esto no implica que los impactos vinculados
directamente sean necesariamente menos materiales que los que se han provocado o
a los que se ha contribuido, ya que la base del anélisis de materialidad es la gravedad.

FAQ 3: ;Qué son los IRO materiales de la cadena de valor?

161.

Véase FAQ 3 de la IG 2: ;Como debe organizarse el proceso de analisis de materialidad
para recoger adecuadamente los IRO materiales de la CV'?

FAQ 4: ;Pueden compensarse los impactos positivos con los negativos?

162.

163.

No, los impactos deben evaluarse de forma independiente, es decir, sin tener en cuenta
otros impactos. Esto significa que los impactos positivos sobre el medio ambiente y las
personas no pueden compensarse mediante los impactos negativos.

Dicha afirmacion se basa en la siguiente lista no exhaustiva de principios:

a) naturaleza diferente de los impactos: la empresa no deberd compensar impactos
positivos con impactos negativos de naturaleza diferente (en el afio del informe o
en anos futuros). Esto se ajusta al parrafo 56 de la NEIS 1: «..La empresa no agre-
gara elementos materiales de naturaleza distinta», asi como a las caracteristicas
cualitativas de la informacién (QC 8 Apéndice B de la NEIS 1);

b) calendario de los impactos: la empresa no deberd compensar impactos negati-
vos/positivos reales del afo de referencia con impactos positivos/negativos de
la misma naturaleza en afos futuros; y
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c) operaciones propias 0 aguas arriba y aguas abajo de la cadena de valor: la em-
presa no deberd compensar los impactos de las operaciones propias con los
impactos aguas arriba y aguas abajo de la cadena de valor.

164. Aunque la compensacién y la compensacién neta son conceptos diferentes, no se

permite tenerlos en cuenta en el andlisis de materialidad del impacto. Se incluyen requi-
sitos especificos sobre normas teméticas de compensacién/compensacién neta. Las
NEIS E1 Cambio climatico y NEIS E4 Biodiversidad y ecosistemas incluyen requisitos
especificos sobre cémo informar sobre créditos de carbono y créditos de biodiversidad
con respecto a cuestiones materiales.

5.2 FAQ sobre la materialidad financiera

FAQ 5: ¢La informacién material correspondiente a los estados financieros es la misma
gue para la declaracion de sostenibilidad?

165.

No, no es la misma. Sin embargo, el objetivo sigue siendo el mismo.

166. El andlisis de la materialidad financiera de la informacién depende de si la informacion

167.

se considera material para la toma de decisiones de quienes suministran, o pueden
suministrar en el futuro, recursos a la empresa. El alcance de la materialidad financiera
para la declaracién de sostenibilidad es una ampliacién del alcance de la materialidad
utilizado para identificar la informacién que debe incluirse en los estados financieros
de la empresa (parrafo 47 de la NEIS 1). Aunque el concepto de materialidad no difiere
entre las NEIS y las normas de informacion financiera, si difiere el tipo de informacién
gue puede resultar material seguin los dos conjuntos de normas. Los principios apli-
cados para la elaboracién de los estados financieros (con arreglo a las NIIF o a los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA) locales), como ilustra el
marco conceptual de informacién financiera de las NIIF, delimitan claramente lo que
debe contabilizarse segun criterios de reconocimiento de activos y pasivos, asi como
de ingresos y gastos. Por lo tanto, a la hora de definir los umbrales de materialidad
financiera utilizados en la elaboracién de la declaracién de sostenibilidad, podrian inspi-
rarse en los criterios y umbrales utilizados en la elaboracién de los estados financieros.

Las diferencias entre la informacidn que puede resultar material desde el punto de vista
financiero para los estados financieros y la informacién que puede resultar material
desde el punto de vista financiero para las declaraciones de sostenibilidad correspon-
den a los siguientes aspectos.

a) Losinformes de sostenibilidad incluyen divulgaciones sobre los efectos financie-
ros previstos de los riesgos u oportunidades materiales que no se reflejan o no
se reflejan plenamente en los informes financieros en la fecha del informe. Cabe
esperar razonablemente que dichos riesgos u oportunidades materiales tengan
efectos financieros para la empresa. Por lo tanto, es mas probable que los riesgos
y oportunidades que aln no son materiales para los estados financieros puedan
serlo en el contexto de la declaracién de sostenibilidad, donde existen diferentes
principios subyacentes para proporcionar informacién sobre activos y pasivos (o
sobre recursos/oportunidades y riesgos antes de que se ajusten a la definicion
contable de activo y pasivo).

b) Lainformacidn sobre el grupo se amplia en la declaracién de sostenibilidad para
incluir informacién sobre los riesgos y oportunidades materiales derivados de
sus relaciones comerciales, es decir, aguas arriba y aguas abajo de la cadena de
valor. Por lo tanto, es mas probable que la informacién sobre los riesgos y opor-
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tunidades aguas arriba y aguas abajo de la cadena de valor de la empresa sea
material para la declaracién de sostenibilidad pero no se incluya en los estados
financieros.

c) Posibles acontecimientos futuros pueden provocar la divulgacién en el periodo
actual de riesgos y oportunidades previstos relacionados con la sostenibilidad en
la declaracién de sostenibilidad, mientras que los estados financieros suelen con-
tabilizar los riesgos basdndose en acontecimientos pasados. Por lo tanto, es méas
probable que la informacién prospectiva (como los efectos financieros previstos)
se devenga material en la declaracién de sostenibilidad.

d) Los horizontes temporales pueden ser mas largos en los informes de sosteni-
bilidad, ya que no estan limitados por los horizontes utilizados en los estados
financieros (como la vida util de los activos).

FAQ 6: ;Se limita la materialidad financiera de la informacién sobre sostenibilidad a los
efectos presentados en los estados financieros?

168.

169.

No. Como se describe en la FAQ 5 ;La informacion material correspondiente a los
estados financieros es la misma que para la declaracion de sostenibilidad? los funda-
mentos relativos a la elaboracién y los horizontes temporales de los informes financie-
ros y de sostenibilidad difieren. El concepto de efectos financieros actuales y previstos
definido en el Anexo 2 del Acto Delegado distingue entre:

a) efectos financieros que ya se han materializado y se reconocen en los estados
financieros principales (es decir, efectos financieros corrientes); y

b) efectos financieros que no cumplen los criterios de reconocimiento para su in-
clusidon en los estados financieros del periodo de referencia (es decir, efectos
financieros previstos).

Informar de ciertos efectos financieros asociados a cuestiones materiales de sosteni-
bilidad en la declaracién de sostenibilidad va mas allad de lo que se debe reconocer y
medir en los estados financieros principales y divulgar en la memoria de los estados
financieros. En concreto, los efectos financieros derivados de los riesgos y oportunida-
des deben notificarse, independientemente de su tratamiento contable, cuando tengan
0 pueda esperarse razonablemente que tengan una influencia material en la situacién
financiera, los resultados financieros y los flujos de efectivos de la empresa a corto,
medio y largo plazo. Los riesgos u oportunidades de sostenibilidad pueden derivarse de
acontecimientos pasados o futuros y pueden tener efectos financieros en relaciéon con:

a) activos y pasivos ya reconocidos en la informacién financiera. Los posibles ajus-
tes del valor contable que sean de interés para los usuarios de la declaracion de
sostenibilidad pueden no cumplir los criterios contables para su reconocimiento
en los estados financieros en la fecha de presentacién de la informacién, aunque
estos efectos financieros previstos se comuniquen en la declaracién de sosteni-
bilidad, dada su pertinencia para los usuarios. Por ejemplo, estos ajustes pueden
incluir deterioros que podrian surgir como resultado de un posible cierre de plan-
tas en una zona de escasez de agua;

b) activos, pasivos, ingresos y gastos que Unicamente pueden reconocerse en la in-
formacion financiera en una fase posterior, pero que resultan de utilidad para los
usuarios de la declaracién de sostenibilidad: por ejemplo, los préximos cambios en la
legislacién laboral en virtud de los cuales los trabajadores de plataformas se clasifican
como empleados con derecho al salario minimo y a otras prestaciones de proteccion
social, y cuyos efectos financieros se reflejan en futuros estados financieros; y
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c) factores de creacion de valor que no cumplen los criterios de reconocimiento de los
estados financieros pero que contribuyen a la generacion de flujos de efectivo y al
desarrollo de la empresa. Estos pueden incluir intangibles generados internamente,
como el capital humano, que podrian describirse en los informes de sostenibilidad.

5.3 FAQ sobre el proceso del analisis de materialidad

FAQ 7: ;Con qué frecuencia debe una empresa actualizar su analisis de materialidad
sobre sostenibilidad?

170.

171,

172.

La CSRD define la frecuencia de los informes de sostenibilidad con arreglo a las NEIS
como anual, dado que la declaracién de sostenibilidad forma parte del informe de
gestién de la empresa. Por lo tanto, la empresa debe determinar en cada fecha de pre-
sentacion de informes sus impactos, riesgos y oportunidades materiales, asi como la
informacion material que debe incluirse en la declaracién de sostenibilidad.

No obstante, si la empresa llega a la conclusién, basdndose en pruebas oportunas, de
gue el resultado del andlisis de materialidad del ejercicio anterior sigue siendo pertinente
en la fecha de elaboracién del informe, en la elaboracién de la declaracién de sosteni-
bilidad se podran utilizar las conclusiones alcanzadas anteriormente. Lo anterior puede
aplicarse si la empresa determina que no ha habido cambios materiales en la estructura
organizativa y operativa de la empresa y que no ha habido cambios materiales en los
factores externos que podrian generar nuevos IRO o modificar los existentes o que po-
drian afectar a la pertinencia de una divulgacién concreta. A continuacién se incluyen
algunos ejemplos de cambios en los hechos y circunstancias materiales (es decir, des-
encadenantes);

a) una operacion importante de fusion y adquisicién que diese lugar a una nueva
actividad, la entrada en un nuevo sector o un cambio sustancial en las operaciones;

b) uncambio sustancial de proveedores clave o en las practicas de la cadena de sumi-
nistro (incluida la entrada en un nuevo contexto geogréafico con riesgos contextua-
les sustanciales, como la falta de adhesién a los principios de derechos humanos);

c) un acontecimiento mundial, como una pandemia, o entablar una nueva relacién
comercial material que pudiese tener graves repercusiones sobre los derechos hu-
manos;

d) entrar en un nuevo mercado o iniciar una nueva linea de negocio, o salir de un
mercado existente y cerrar una linea de negocio existente; y

e) uncambio en las convenciones sociales, las pruebas cientificas o las necesidades
de los usuarios que podrian afectar a las caracteristicas de la gravedad (por ejem-
plo, el aumento del nivel de escrutinio sobre una determinada cuestién en com-
paracion con periodos anteriores o nuevos estudios, que aportasen pruebas de la
toxicidad de una sustancia).

El andlisis realizado para la preparacién de la declaracion de sostenibilidad de cada pe-
riodo de presentacién de informacion debe ser lo suficientemente sélido y proporcionado
como para captar los posibles cambios con respecto al periodo o periodos anteriores,
incluso en la cadena de valor. La empresa puede realizar una actualizacién anual de sus
analisis anteriores, centrandose en los impactos, riesgos y oportunidades que se ven
afectados por los cambios identificados (por ejemplo, como resultado de los cambios,
algunos de ellos pueden dejar de ser materiales y pueden surgir otros impactos, riesgos
y oportunidades materiales).
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Si bien es posible realizar una actualizacién anual centrada en las consecuencias de
los cambios identificados, el analisis de materialidad es un proceso dinamico sujeto a la
evolucién inherente de la empresa y debe valorarse su actualizacién de forma continua.

FAQ 8: ;Puede la empresa tener en cuenta Gnicamente las cuestiones de
sostenibilidad del RA 16 de la NEIS 1?

174.

175.

176.

No, el parrafo RA 16 de la NEIS 1 establece: «La utilizacién de este listado no susti-
tuye al proceso de determinacién de las cuestiones materiales. Este listado es una
herramienta para apoyar la evaluacion de la materialidad de la empresa. La empresa
aun debe tener en cuenta sus propias circunstancias especificas a la hora de deter-
minar sus cuestiones materiales». Algunas empresas pueden disponer de un listado
de temas materiales procedentes de evaluaciones anteriores de la materialidad del
impacto (por ejemplo, la elaboracion de informes con arreglo a los Estandares Uni-
versales GRI) y utilizar el listado del parrafo RA 16 de la NEIS 1, tal como se describe
en el paso B del proceso de andlisis de materialidad del Capitulo 3.2.

El listado del parrafo RA 16 de las NEIS es un buen punto de partida para la identi-
ficacion de cuestiones de sostenibilidad, pero no debe utilizarse como una lista de
comprobacién que sustituya al analisis de materialidad. Se trata de un inventario de las
cuestiones de sostenibilidad cubiertas en las NEIS teméaticas generales. Ademas de
este listado, también deben tener en cuenta las cuestiones de sostenibilidad sectoria-
les™ (véase el parrafo 11 de la NEIS 1).

Dado que aun no se han finalizado las NEIS sectoriales, las cuestiones de sostenibi-
lidad sectoriales se identificaran y evaluaran de forma especifica para cada entidad
hasta que se publiquen las normas sectoriales (véase el parrafo 131 (b) de la NEIS 1).

FAQ 9: ;Como se debe tener en cuenta el horizonte temporal en el andlisis de doble
materialidad?

177.

178.

Una determinada cuestion de sostenibi-
lidad puede resultar material desde una
perspectiva financiera o del impacto a
corto, medio o largo plazo. Como tal, el
horizonte temporal es un componente
esencial del andlisis de materialidad que
debe tenerse en cuenta en el proceso.

Ejemplo de nueva normativa

Una nueva normativa prohibe a medio plazo
el uso de microplasticos en los procesos de
produccién. La empresa, que utiliza micro-
plasticos en su produccion, ha identificado
un riesgo material derivado de esta cuestion
a corto y medio plazo, pero no a largo plazo.

Los parrafos 77 a 81 de la NEIS 1 definen
los plazos normalizados con respecto al
horizonte temporal y ofrecen la opcidn de
seleccionar horizontes especificos de la
entidad para el medio y largo plazo.

En el andlisis de doble materialidad, se
pueden tener en cuenta los horizontes
temporales a corto, medio y largo plazo a
la hora de evaluar los impactos, los ries-
gos y las oportunidades:

La empresa esta adaptando sus procesos
de produccién e invirtiendo antes de que
entre en vigor la nueva normativa.

Ejemplo de activos deteriorados

Los efectos financieros de los activos utiliza-
dos actualmente que podrian deteriorarse a
largo plazo debido a cambios medioambi-
entales podrian no ser materiales, ya que
los activos estaran totalmente amortizados
a medio plazo.

a) para una correcta comprension de los hechos y circunstancias de la empresa
y para establecer un horizonte temporal adecuado en funcién del contexto de la

empresa,

Las futuras NEIS sectoriales identificardn, en su caso, cuestiones adicionales de sostenibilidad.
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b) para una correcta identificacion del listado de cuestiones de sostenibilidad, ya
que la empresa debe reflejar todo el horizonte temporal (a corto/medio/largo
plazo) para determinar si los IRO en cuestién pueden producirse o no; y

c) para el andlisis de las cuestiones materiales, para lo cual la empresa podré va-
lorar si los efectos financieros vinculados a un determinado impacto material
pueden plasmarse en un horizonte temporal distinto al de otro impacto. Ademas,
los umbrales de materialidad pueden verse afectados por el horizonte temporal.

FAQ 10: ;Debe basarse el analisis de los IRO en informacién cuantitativa?

179.

180.

181.

182.

183.

Siempre que sea posible, si, ya que las mediciones cuantitativas de los IRO son una
prueba objetiva de su materialidad. Sin embargo, se reconoce que la informacién cua-
litativa es a menudo valiosa para fundamentar el andlisis de materialidad por derecho
propio, incluida la informacién de las partes interesadas afectadas. La informacién
cualitativa puede proporcionar un contexto pertinente para comprender las mediciones
cuantitativas.

El nivel de garantia que la empresa pretende obtener mediante la informacién cuanti-
tativa depende de si existen datos validados cientificamente y del consenso alcanzado
sobre el impacto en cuestion. Por ejemplo, los informes mundiales o la informacién del
sector sobre un tema determinado, como los impactos negativos relativos a la pérdida
de biodiversidad, podrian proporcionar la informacién cuantitativa necesaria sin nece-
sidad de que la empresa incurra en costes adicionales de investigacion o recopilacién
de datos.

La informacién cuantitativa no siempre
estd disponible o puede generar cos-

tes adicionales. Siempre que un anali-
sis cualitativo sea suficiente para que la
empresa concluya razonablemente que
un asunto es «no material» o «material,
la informacion cuantitativa adicional no
afiadiria ningdn valor al anélisis de ma-
terialidad. A medida que el proceso de
analisis de materialidad evolucione con
el tiempo, la empresa podra redefinir el
equilibrio entre la informacién cualitativa
y cuantitativa.

No obstante, la informacidén cuantitativa
seria de interés cuando un determinado
tema se encuentra entre ser material y no
material basandose en informacién cuali-
tativa y/o cuando existen diversos puntos
de vista al respecto. En ese caso, la cuan-
tificacion podria corroborar la conclusién.

Ejemplo de gravedad

Si la empresa concluye, basadndose en crite-
rios cualitativos, que un determinado impac-
to relacionado con la empresa se sitda en el
limite que divide lo que es material de lo que
no lo es, puede tener en cuenta informacion
cuantitativa sobre la gravedad (es decir, la
magnitud o el alcance), tal como se descri-
be a continuacion, para analizar la materia-
lidad del impacto. Por ejemplo, puede tener
en cuenta:

la cantidad de agua utilizada en una zona
con un estrés hidrico elevado; o

el ndmero de personas posiblemente afec-
tadas en una comunidad donde tiene un
centro de produccién.

En este contexto, la empresa puede adoptar medidas de impacto inspiradas en los
indicadores del apartado Pardmetros y Metas de las NEIS teméticas.
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FAQ 11: ¢ Deberian agregarse las dimensiones de los IRO de una determinada cuestion
de sostenibilidad con respecto al andlisis de materialidad?

184.

185.

No, aunque la materialidad del impacto y la materialidad financiera estén interrelacio-
nadas y deban tenerse en cuenta las interconexiones entre ambas dimensiones (véase
el Capitulo 3.3 Doble materialidad de la NEIS 1), un asunto de sostenibilidad no tiene
que ser material con respecto a ambas dimensiones para que se considere material a
efectos de la presentacién de informacion.

Por ejemplo, una empresa de la industria extractiva ha identificado la salud y la seguri-
dad como un impacto material negativo debido a la frecuencia y gravedad de los acci-
dentes laborales en su emplazamiento. Sin embargo, los efectos financieros actuales no
se consideran materiales desde el punto de vista financiero. Por lo tanto, los impactos,
riesgos y oportunidades sobre esta cuestién no se agregan, y la cuestién se considera
material desde una dimensién de materialidad del impacto Gnicamente.

FAQ 12: ;| Debe documentarse/probarse el andlisis de materialidad?

186.

187.

188.

Las NEIS no prescriben una documentacién especifica, ya que no es de su compe-
tencia, pero es razonable esperar que se necesite un cierto nivel de documentacion a
efectos internos.

Dicha documentacion podria servir de base para los responsables de la gobernanza
del proceso de elaboracién de los informes de sostenibilidad (véase NEIS 2 GOV-2) y
asi preparar mejor las divulgaciones de NEIS 2 IRO-1y ayudar a los proveedores de
garantias a realizar su trabajo.

La CSRD modifica la Directiva Contable por lo que respecta a la definicién del con-
tenido del informe de gestion en relacion con la informacion sobre sostenibilidad y su
digitalizacion (a saber, los articulos 19 bis y 29 bis) y ha introducido la obligatoriedad de
garantizar la declaracion de sostenibilidad (en concreto, el articulo 34). Los requisitos
de documentacién y el nivel de pruebas para respaldar el analisis de materialidad (es
decir, NEIS 2 IRO-1y 2, asi como NEIS SBM-3) no se describen en las NEIS.

FAQ 13: Realizaciéon del andlisis de materialidad del impacto cuando la empresa opera
en diferentes sectores

189.

190.

191.

Las NEIS no prescriben un proceso concreto para el analisis de materialidad, ya que no
hay un proceso que se adapte a todas las empresas, incluidas las empresas globales
diversificadas.

La empresa matriz (tal como se define en el Capitulo 7.6 de la NEIS 1) realiza su ana-
lisis de materialidad para el grupo consolidado en relacién con los impactos, riesgos
y oportunidades materiales del grupo (de acuerdo con el art. 29a de la CSRD), inde-
pendientemente de su estructura juridica de grupo y de la agregacion utilizada para
preparar las divulgaciones de la declaracién de sostenibilidad consolidada. Véase el
apartado 3.6.3 de esta guia de implementacion para comprender el marco conceptual
y el ejemplo ofrecido sobre la contaminacion correspondiente a una filial.

La empresa matriz puede realizar su andlisis de materialidad utilizando diferentes en-
foques o una combinacion de ambos. Dichos dos enfoques son los siguientes:

a) un enfoque descendente, con un andlisis realizado a nivel de grupo mientras
colabora o consulta a las filiales, incluso para recibir la informacién necesaria; y/o

b) un enfoque ascendente, con un analisis realizado a nivel de filial y consolidando
los resultados a nivel de grupo.
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Una empresa puede contar con una serie de cuestiones de sostenibilidad derivadas de
diferentes filiales en las que se han identificado distintos niveles de gravedad tras reali-
zar su analisis de materialidad a nivel de grupo. Por ejemplo, puede tener un impacto de
gravedad alta procedente de un flujo de ingresos pequefo y un impacto de gravedad
media procedente de su flujo de ingresos principal. Por lo tanto, al definir los umbrales
(véase el paso C en el Capitulo 3.3), la empresa matriz de un grupo que opere en dife-
rentes sectores debe aplicar un nivel adecuado de coherencia en las metodologias a
la hora de establecer los umbrales oportunos para todo el grupo, teniendo en cuenta
al mismo tiempo las posibles diferencias que existan en la exposicién a impactos,
riesgos y oportunidades a nivel de las filiales individuales, cuando proceda. Por ejem-
plo, en un conglomerado que opera en diferentes sectores, el analisis de materialidad
realizado para cada sector presentard sus propias caracteristicas (véase el Capitulo 3.7
Profundizacion en la materialidad del impacto: Establecimiento de umbrales). Ademas,
la empresa no puede limitarse a agregar diferentes impactos en las distintas filiales o
sectores en los que opera y aplicar un umbral de grupo a todos ellos, ya que corre el
riesgo de que la informacién se vuelva imprecisa. En algunos casos, los impactos ne-
gativos no pueden agregarse, como cuando se refieren a impactos de gran gravedad
como la violacidn de los derechos humanos, que deben abordarse de forma individual,
es decir, a nivel de filial o de pais (véase el parrafo 103 de la NEIS 1y los niveles de
desagregacion).

La empresa debe tener en cuenta los IRO o cuestiones cominmente asociadas a sus
sectores, ubicaciones geogréficas o filiales concretas (véase el Paso A del Capitulo
31). En este caso, las normas sectoriales ayudaran a identificar los impactos, riesgos y
oportunidades y a evaluarlos.

FAQ 14: ¢La aplicaciéon de normas sectoriales creara nuevos subtemas o subsubtemas
que se deban tener en cuenta en el andlisis de materialidad?

194.

195.

196.

Si, es posible. Las normas sectoriales afadiran otra capa a las normas generales y las
complementaran mas pormenorizadamente con respecto a los subtemas/subsubtemas
o podrdn aumentar el nimero de subtemas/subsubtemas.

Ambos conjuntos de normas tendran una arquitectura coherente entre si. Las normas
sectoriales proporcionaran un listado y una descripcion de las cuestiones de sosteni-
bilidad comunes al sector y se basaran en el parrafo RA 16 de la NEIS 1.

Como medida temporal antes de la adopcién de las normas sectoriales, la empresa
puede utilizar la disposicién transitoria relativa a las divulgaciones especificas de la
entidad (véase el Capitulo 101 de la NEIS 1). Esto permite a las empresas trasladar sus
divulgaciones de sostenibilidad anteriores o disefar divulgaciones adicionales utili-
zando las mejores préacticas u otros marcos (por ejemplo, las directrices sectoriales de
las NIIF o la GRI) para la divulgaciéon especifica de la entidad (segun el parrafo 11 de
la NEIS 1) siempre que esta informaciéon cumpla las caracteristicas cualitativas de la
informacién establecidas en el Apéndice B de la NEIS 1. La disposicion transitoria es
aplicable a las tres primeras declaraciones de sostenibilidad de la empresa.



51

ICAC

/i PLATAFORMA Q&A PARA LA APLICACION DE LAS NEIS

5.4 FAQ sobre la colaboracion de las partes interesadas: Materialidad del impacto

FAQ 15: ;Obligan las NEIS a entablar un dialogo activo con las partes interesadas
afectadas con respecto al proceso del andlisis de materialidad?

197.

198.

199.

Las NEIS exigen la divulgacién del andlisis de materialidad y sus resultados, pero no
impone un procedimiento concreto sobre la colaboracién de las partes interesadas o
el proceso de diligencia debida.

Sin embargo, el parrafo 45 de la norma NEIS 1 establece que el andlisis de materialidad
del impacto se fundamenta en el proceso de diligencia debida de la empresa. Asimis-
mo, el parrafo 24 de la NEIS 1 senala que la colaboracidn de las partes interesadas
afectadas resulta fundamental para el andlisis de materialidad. La colaboracién con
las partes interesadas es una herramienta de apoyo a los procesos empresariales (por
ejemplo, la diligencia debida) y a la gestién de la sostenibilidad. La empresa, al prepa-
rar su declaracién de sostenibilidad, puede aprovechar su colaboracién con las partes
interesadas afectadas segun su proceso de diligencia debida, si procede.

La colaboracién de las partes interesadas contribuye a la identificacién y evaluacién
de los impactos materiales. Esto puede ayudar a evaluar la gravedad, la probabilidad
y los horizontes temporales, asi como a garantizar la exhaustividad de los impactos
materiales identificados. Véase el Capitulo 3.5 Papel y enfoque de las partes interesadas
en el proceso de analisis de materialidad.

FAQ 16: ¢ Puede la empresa priorizar algunas categorias de partes interesadas para el
proceso de andlisis de materialidad? ;Cémo?

200.

201.

202.

203.

La colaboracién con las partes interesadas afectadas ayuda a la empresa a compren-
der qué cuestiones de sostenibilidad preocupan a las respectivas partes interesadas y
como les afectan. Esta informacién puede resultar Util para el andlisis. Para mas infor-
macidn, véase el Capitulo 3.5 Papel y enfoque de las partes interesadas en el proceso
de andlisis de materialidad.

El parrafo 22(a) de la NEIS 1 establece: «partes interesadas afectadas: personas o
grupos de personas cuyos intereses se ven o podrian verse afectados -positiva o ne-
gativamente- por las actividades de la empresa y sus relaciones comerciales directas
e indirectas a lo largo de su cadena de valor.» El concepto de «principales partes inte-
resadas» (0 «partes interesadas pertinentes», segun los instrumentos internacionales)
se basa en la idea de que no todas las partes interesadas se veran afectadas en igual
medida por las actividades de la empresa. Asimismo, la empresa debe determinar
qué opiniones de las partes interesadas deben tenerse en cuenta en relaciéon con una
actividad especifica. También se basa en la idea de que el grado de impacto en las
partes interesadas puede fundamentar el grado de colaboracion especifico a efectos
de priorizacién.

La empresa podra considerar la posibilidad de colaborar con las partes interesadas o
con sus representantes para determinar si se ven afectadas o no, en caso de que no
resulte obvio.

Es posible que la empresa no colabore con todas las partes interesadas en todas las
cuestiones de sostenibilidad. Colaborar con aquellas partes interesadas que no se ven
afectadas por una cuestidon de sostenibilidad concreta no tiene sentido. Por lo tanto, la
empresa puede colaborar con diferentes grupos de partes interesadas afectadas con
respecto a diferentes cuestiones.
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FAQ 17: ;(Cual es el papel de las partes interesadas sin representacion y como deben
tenerse en cuenta?

204,

205,

206.

5.5

Puede haber determinadas partes interesadas que no puedan expresar sus inquietudes;
asi, en las NEIS, la naturaleza se ha identificado como una parte interesada sin repre-
sentacién (parrafo RA 7 de la NEIS 1). La naturaleza representa una parte fundamental
del contexto de sostenibilidad de la empresa y de la cadena de valor en la que opera. La
naturaleza, a diferencia de otras partes interesadas, no puede expresar sus inquietudes
por si sola, ni verbalmente ni por escrito. Los datos procedentes de fuentes cientificas
(por ejemplo, estudios cientificos sobre los limites planetarios o datos validados cientifica-
mente) pueden dar voz a la naturaleza, ya que pueden explicar su estado, como la salud
de las poblaciones de aves, el estado de las masas de agua o el estado de un bosque.

Los canales de seguimiento de las inquietudes de las partes interesadas sin representa-
cioén pueden aportar una valiosa contribucién al andlisis de materialidad del impacto, las
dependencias y, en su caso, los consiguientes riesgos y oportunidades para la empresa.

Algunos ejemplos de cdémo tener en cuenta a las partes interesadas sin representacion
podrian ser:

a) identificar a las partes interesadas sin representacion que pudiesen verse afectadas
por las actividades de la empresa y los impactos reales y potenciales vinculados a
la empresa;

b) investigacién para comprender los impactos potenciales o reales sobre estas par-
tes interesadas, como revisiones de estudios cientificos, articulos y evaluaciones
de impacto ambiental. Dicha investigacion puede realizarse a escala mundial (por
ejemplo, los limites planetarios de la biodiversidad) o local (por ejemplo, a través de
su impacto en masas de agua sometidas a estrés o identificando el tipo de especies
afectadas);

c) utilizar apoderados, como organizaciones que sean representantes legitimos de la
parte interesada sin representacion o que la empresa considere que la represen-
tan adecuadamente. Para las consideraciones relativas a la naturaleza, la empresa
podréa tener en cuenta organizaciones que evallen el estado actual y futuro del
ecosistema, los recursos hidricos o el clima; y

d) comprobacién de los resultados de los impactos potenciales estimados a partir de
la consulta a expertos, la colaboracién con ONG y otras partes interesadas.

FAQ sobre agregacion/desagregacion

FAQ 18: ;Utiliza la empresa los mismos criterios a la hora de definir el nivel de
desagregacion en todos los IRO?

207,

No. La desagregacion a efectos de la materialidad de los impactos materiales debe re-
flejar fielmente la gravedad de los impactos reales o la gravedad y probabilidad de los
impactos potenciales y puede ser diferente entre los distintos impactos materiales. Con
respecto a los riesgos y oportunidades, debe reflejar la magnitud de los efectos financie-
ros actuales, mientras que para los efectos financieros previstos debe reflejar la magnitud
y la probabilidad. El principio consiste en evitar ocultar la concrecién y el contexto nece-
sarios para interpretar la informacién y evitar la agregacion de elementos materiales de
distinta naturaleza. Asi se establece en el parrafo 54 de la NEIS 1: «Cuando sea necesario
para una buena comprension de sus impactos, riesgos y oportunidades materiales, la
empresa desagregara la informacion comunicada:
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a) por pais, cuando existan variaciones significativas de los impactos, los riesgos y
las oportunidades materiales entre paises y cuando presentar la informacién en
un nivel superior de agregacion ocultaria informacién material sobre los impactos,

los riesgos o las oportunidades; o

b) por emplazamiento significativo o por activo significativo, cuando los impactos,
los riesgos y las oportunidades materiales dependan en gran medida de una ubi-
cacién o un activo especificos, en lugar de presentar la informacién en un nivel
superior de agregacion (por ejemplo, paises).»

208. El parrafo 55 de la NEIS 1 aclara que, al definir el enfoque de desagregacion para la
divulgacién de informacién, la empresa tendra en cuenta, por razones de coherencia,
el enfoque adoptado para el andlisis de materialidad.

Ejemplos de criterios de desagregacion

 Cuando se analice la materialidad de los im-
pactos correspondientes al uso del agua, un
criterio que se debe tener en cuenta para la
desagregacion podria basarse en la vulne-
rabilidad relativa al estrés hidrico por zona
geografica o, si procede, por emplazamiento.

* En el caso de los efectos del trabajo infantil
cuya gravedad puede depender de las leyes
y reglamentos especificos de cada pais y de
las practicas del mercado laboral, la desagre-
gacion a nivel de pais podria ser el criterio
que se adoptase.

» Una empresa del sector de la confeccién
cuenta con filiales en distintos paises y, en
general, no se ha considerado que los sala-
rios adecuados y la negociacion colectiva
tengan impactos materiales. Sin embargo,
hay un pais con mayor riesgo de impacto
negativo debido a las actuales condiciones
de trabajo, bien documentadas en los infor-
mes de derechos humanos de la ONU. La
empresa tiene filiales con el 15 % del per-
sonal del grupo que si pagan por debajo
de los salarios adecuados para el pais, y no
existen convenios colectivos. El analisis de
materialidad debe incluir la desagregacion
a nivel de pais para identificar los impactos
negativos materiales. Una desagregacion si-
milar podria tenerse en cuenta en el caso de
una empresa con centros de produccién en
diferentes paises o regiones con respecto a
los impactos relacionados con la contami-
nacién o con la realizacién de negocios en
paises donde se observan mayores riesgos
de corrupcion y soborno en comparacion
con otros paises

209. Cuando la gravedad de los impactos

210.

211,

pueda quedar oculta por la agregacién
de datos, la empresa debera desagre-
garlos por pais, emplazamiento, activo
o filial para asi cumplir las caracteris-
ticas cualitativas de la informacion, a
saber, pertinencia y representacién fiel.
De este modo, la empresa ofreceria una
representacion fiel y veraz al divulgar la
gravedad del impacto correspondiente.
La desagregacion de los datos debe
centrarse en los hechos y circunstancias
especificos de la empresa declarante.
Por lo tanto, la empresa podria adop-
tar un nivel diferente de desagregacion
para dos cuestiones de sostenibilidad
independientes correspondientes al
mismo tema (por ejemplo, personal
propio: salarios adecuados y formacién
y desarrollo), que resultaria oportuno
dependiendo de las circunstancias.

En el caso de los riesgos y oportunida-
des, se trata de determinar si la agre-
gacion podria ocultar informacién que
podria influir en las decisiones del in-
versor de aportar fondos a la empresa.

Tal como se describe en el parrafo 55
de la NEIS 1, la informacién que se
debe divulgar en la declaraciéon de sos-
tenibilidad tendra en cuenta el nivel de
desagregacién adoptado en el corres-
pondiente analisis de materialidad.
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FAQ 19: ¢Un determinado segmento de las NIIF o PCGA locales seria un nivel de
desagregacion adecuado para el analisis de materialidad?

212. En general, no. Las metas de los objetivos de desagregacion con respecto a la infor-
macién financiera y la informacién sobre sostenibilidad son diferentes (véase tam-
bién la FAQ 5: ;/La informacion material correspondiente a los estados financieros es la
misma que para la declaracion de sostenibilidad? y la FAQ 6: ;Se limita la materialidad
financiera de la informacion sobre sostenibilidad a los efectos presentados en los estados
financieros?). En general, la clasificacion sectorial de las actividades de la empresa es
mas adecuada como punto de partida (véase la NEIS 2 IRO-1, parrafo 53(b)(i)).

213. La informacioén por segmentos con arreglo a las NIIF se basa en un «enfoque de ges-
tién» (como se explica en los Fundamentos de las conclusiones de la NEIS 2). Los
PCGA locales pueden basarse en el mismo enfoque o en otro diferente relativo a la
informacion por segmentos. El principio basico de la NIIF 8 Informacion financiera por
segmentos consiste en exigir informacién que permita a los usuarios de los estados fi-
nancieros evaluar la naturaleza y los efectos financieros de las actividades de la empre-
sa, asi como los entornos econdmicos en los que opera (parrafo 1 de la NIIF 8). El nivel
de desagregacion o de segmentos susceptibles de divulgarse de la NIIF 8 se aplica de
forma coherente en la informacién financiera sin variacion en las partidas divulgadas.

214. La desagregacioén por segmentos de infor-

Ejemplo macion financiera estd concebida con una

finalidad diferente y, en general, no se espera
Un grupo multinacional que elabora que sea el punto de partida para reflejar los
cuentas consolidadas basa sus seg- IRO materiales en todos los componentes de
mentos de informacion financiera en las operaciones de la empresa. La unidad de
los productos y servicios que ofrece en desagregacion correcta para los IRO en la
todo el mundo. declaracién de sostenibilidad puede ser un

pais, un emplazamiento o un activo significa-
tivo cuando los impactos, riesgos y oportuni-
dades materiales surgen en un pais, empla-
zamiento o activo concretos, respectivamen-
te. Asimismo, el nivel de desagregacion debe
reflejar la naturaleza de los distintos subte-
mas y, como tal, debe ajustarse de un subte-
ma a otro cuando sea necesario para reflejar
adecuadamente los IRO materiales (véase el
parrafo 54 de la NEIS 1). Para mas informa-
cién, véase la FAQ 18: ;Utiliza la empresa los
mismos criterios a la hora de definir el nivel de
desagregacion en todos los IRO?

Al realizar su analisis de materialidad
de la sostenibilidad en relacién con el
agua, la empresa determina que los im-
pactos negativos materiales estan co-
rrelacionados con los niveles de estrés
hidrico en las zonas geograficas donde
se encuentran las fabricas. Por lo tanto,
determina que la desagregacion debe
realizarse a nivel geografico y conclu-
ye que los segmentos de informacién
financiera no resultan apropiados.

215. Por lo tanto, aquella desagregacién que siga los segmentos utilizados para la informa-
cién financiera puede no ser lo suficientemente granular o pertinente para los fines de
la informacién sobre sostenibilidad™.

12 La NEIS 1SBM-1 exige la identificacion de los sectores NEIS en los que opera la empresa (péarrafos (b) y (c) de la NEIS 2) y exige asimismo la
divulgacion de los ingresos por sectores NEIS. Segun el programa de trabajo aprobado por el Consejo de Informacién de Sostenibilidad del
EFRAG el 11 de octubre de 2023, el EFRAG realizard una consulta durante el Gltimo trimestre de 2024 relativa una propuesta de clasificacion
sectorial de las NEIS. Sin embargo, la empresa tiene que determinar el nivel necesario de desagregacién de sus divulgaciones siguiendo
el Capitulo 3.7 de la NEIS 1y no puede asumir que la desagregacion sectorial de las NEIS resulta adecuada para todas las divulgaciones.
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5.6 FAQ sobre la presentacion de informacién

FAQ 20: ;Exigen las NEIS la divulgacion de la gravedad de los impactos materiales, asi
como la probabilidad y la magnitud de los riesgos y oportunidades materiales?

216.

217.

218.

Las NEIS no exigen la divulgacién del resultado pormenorizado por cada criterio; no
obstante, se incluird una explicacién adecuada de los criterios y umbrales utilizados. La
empresa informara sobre los procesos de identificacion y evaluacién de los IRO mate-
riales, tal como exige la NEIS 2 IRO-1, y sobre el resultado, tal como exigen la NEIS 2
SBM-3 e IRO-2. La NEIS 2 SBM-3, parrafo 48(g), exige la divulgacién de cambios en los
IRO materiales desde el afno anterior. Por ejemplo, en cuanto a la materialidad del im-
pacto, la magnitud y el caracter irremediable de un impacto negativo concreto podrian
haberse identificado como altos con respecto al periodo actual frente a medios con
respecto al ano anterior y, por tanto, convertirse en materiales y tener que divulgarse.

Como se explica en la FAQ 12 ;Debe documentarse/probarse el analisis de materialidad?
las NEIS no prescriben una documentacion concreta; sin embargo, resulta razonable
esperar que se presente un cierto nivel de documentacion. Esto podria utilizarse con
fines internos y para los proveedores de garantias de la declaracion de sostenibilidad
de la empresa.

Dicha documentacién también puede incluir una descripcién de la gravedad (incluida
la magnitud, el alcance y el caracter irremediable) y la probabilidad de los impactos
materiales, asi como la probabilidad de ocurrencia y la magnitud potencial de los ries-
gos y oportunidades materiales. Tal documentacién puede ayudar a la direccién de la
empresa y al proveedor de garantias (es decir, como prueba de auditoria) a comprender
mejor el proceso de andlisis de materialidad y los resultados correspondientes.

FAQ 21: Si una determinada cuestidn resultase material inicamente desde la
perspectiva financiera (o del impacto), ¢las divulgaciones deben abarcar todos los
requerimientos o Unicamente informacion sobre la perspectiva correspondiente?

219.

220.

La determinacién de la informacién que debe comunicarse con respecto a los para-
metros se basa en el andlisis de materialidad de la informacién (véase el Capitulo 2.3
Criterios para la determinacion de la materialidad de la informacidn). Por lo tanto, si
una determinada cuestion resultase material segln sus impactos y no hay riesgos y
oportunidades materiales derivados de tal cuestién, la informacién divulgada sobre los
parametros se limitard a los pardmetros que sean pertinentes en virtud del enfoque
de la materialidad del impacto, y se omitirdn los puntos de datos correspondientes a
los riesgos y oportunidades o los efectos financieros®™ (parrafos 31y 34 de la NEIS 1).

Cuando se considere que una determinada cuestion es material Unicamente desde una
perspectiva financiera (o del impacto), la informacién sobre politicas, acciones y metas
abordara todos los puntos de datos de los requerimientos de informacién minimos™y
las normas tematicas (parrafo 33 de la NEIS 1). El nivel de desglose de dicha informa-
cién reflejara el enfoque general de la materialidad de la informacion (parrafo 31 de la
NEIS 1). La empresa describira el contenido de las politicas, acciones y metas en vigor
relacionadas con las cuestiones de sostenibilidad que sean materiales desde el punto
de vista del impacto, financiero o ambos, segun el analisis de materialidad.

13 Podra omitirse un punto de datos de un determinado Requerimiento de Informacién en pardmetros cuando se considere que la informacién
correspondiente no es material, siempre que la informacién omitida no sea necesaria para cumplir el objetivo del Requerimiento de Infor-
macién (parrafo 34 de la NEIS 1).

14 Véase NEIS 2, Capitulo 4.2 Requerimientos de Informacién Minimos sobre politicas y acciones y Requerimientos de Informacién Minimos sobre
metas del Capitulo 5 Pardmetros y metas.
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También es importante sefalar que las divulgaciones que fundamentan los impactos
reales o potenciales son de interés para los inversores cuando la cuestion es material
desde el punto de vista financiero. Del mismo modo, la informacidn financiera también
resulta pertinente para las partes interesadas distintas de los inversores cuando la
cuestion es material desde la perspectiva del impacto, ya que respalda la rendicién de

cuentas.

FAQ 22: ;Debe un grupo multisectorial incluir parametros para todo el grupo o
Unicamente datos relacionados con los IRO materiales?

222.Una vez que se haya analizado la ma-

223.

224,

225,

terialidad de los pardametros y se haya
determinado que son materiales, se in-
cluirdn en los pardmetros los datos de
todo el grupo. Sin embargo, no ocurre asi
cuando se especifica lo contrario en nor-
mas sectoriales tematicas o sectoriales
especificas (véase el ejemplo siguiente).

La NEIS 1 estipula que la declaracién de
sostenibilidad debera referirse a la mis-
ma empresa que elabora los estados
financieros (parrafo 62 de la NEIS 1). Si
la empresa elabora estados financieros
consolidados, la entidad informadora es
todo el grupo (es decir, la empresa matriz
y sus filiales). Para la evaluacion de los
IRO materiales, la NEIS 1 aclara que se
realiza «para todo el grupo consolidado,
con independencia de la estructura juri-
dica del grupo» (péarrafo 102 de la NEIS
1). La estructura juridica del grupo resul-
ta asimismo irrelevante a la hora de in-
formar sobre los parametros, ya que la
informacién debe ser la misma tanto si
una empresa lleva a cabo sus activida-
des empresariales a través de mdltiples
entidades juridicas como si realiza las
mismas actividades empresariales utili-
zando una Unica entidad juridica.

El parrafo 57 de la NEIS 1 también es-
tipula que «cuando una NEIS tematica
o sectorial exija que se adopte un nivel
concreto de desagregacién al preparar
una partida concreta de informacién,

Ejemplo sobre la NEIS E3

Supongamos que un grupo opera en los
sectores A y B con dos filiales, Ay B, res-
pectivamente. El grupo presenta un IRO
material en relacién con el consumo de
agua. El IRO Unicamente es material para
el sector A, es decir, la filial A, sin embar-
go, dada la materialidad de dicho IRO,
la cuestion se considera material para el
grupo en su conjunto. La NEIS E3-4 exige
que:

a) se divulgue el consumo total de agua
en m3 con respecto a las operacio-
nes propias, por lo tanto, para todo el
grupo (parrafo 28(a) de la NEIS E-3;
también, seguin el parrafo 28(c) el to-
tal, asi como de conformidad con el
parrafo 28(d)); y

b) se divulgue el consumo total de agua
en las zonas de riesgo hidrico (parra-
fo 28(b) de la NEIS E-3) dependiendo
de si las zonas de riesgo hidrico se
refieren solo al sector A o a la filial A.

Segln la NEIS E3-1, la empresa debera
describir las politicas que ha adoptado
para abordar la gestidon de sus IRO relacio-
nados con los recursos hidricos y marinos.
Como el consumo de agua Unicamente es
material para el sector A, la filial A puede
tener politicas adecuadas, y la divulgacion
las abordara en la medida en que sean
pertinentes. Del mismo modo, Gnicamen-
te serfa adecuado divulgar las acciones y
metas del sector A si se adoptan acciones
y se establecen metas a ese nivel.

prevaleceran los requisitos de la NEIS temética o sectorial.» Por lo tanto, las empresas
pueden desagregar la informacion correspondiente a los parametros mas alla de pro-
porcionarla a nivel de grupo Unicamente cuando asi lo exija una norma tematica o se
considere pertinente a nivel especifico de la entidad.

La informacién sobre la gestion de los IRO en relacidon con las politicas, acciones y
metas reflejara el alcance de las actividades del grupo cubiertas por dichas politicas,
acciones y metas. Como tales, solo pueden abarcar el «area problematica» del IRO
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material cuando proceda. Del mismo modo, en el caso de los pardmetros especificos
de la entidad, el pardmetro podria centrarse en las partes del grupo en las que surgen
dichos IRO materiales.

Por ultimo, con respecto al nivel de desagregacién, las NEIS estipulan que, «cuando
sea necesario para una adecuada comprensién de sus IRO materiales, la empresa
desagregara la informacién comunicada..» (parrafo 54 de la NEIS 1).

Ademas de divulgar informacidn sobre cuestiones que son materiales para el grupo en
su conjunto, puede haber situaciones en las que una determinada cuestién se consi-
dere material para algunas filiales de forma independiente pero, a pesar de la agrega-
cion de datos de dichas filiales, la cuestién no se considere material para el grupo en
su conjunto. En este caso, de conformidad con el parrafo 103 del NEIS 1, la empresa
proporcionaria informacién sobre esta cuestién material, con el fin de proporcionar
una comprension adecuada de los impactos, riesgos y oportunidades especificos de
las filiales en cuestion. De este modo, a pesar de la ausencia de informacion a nivel de
filial debido a la aplicacién de la exencién de filiales, se mantiene un nivel adecuado de
transparencia cuando la empresa informadora identifica diferencias significativas entre
los IRO del grupo y los IRO de una o mas de sus empresas filiales (véase el articulo
29 a, 4 de la CSRD). Esto podria incluir, junto con otra informacién narrativa relevante,
pardametros que abarguen Unicamente las cifras de esas filiales. En este caso, seria Util
disponer de informacidon contextual que permita comprender que, a pesar de resultar
material para una o varias filiales, la cuestion no resulta material para el grupo en su
conjunto y la empresa, asi como divulgar qué entidades estan incluidas en las divulga-
ciones, incluso en los pardmetros.

FAQ 23: ;Se tienen en cuenta las acciones de reparacién y mitigacion en el andlisis de
materialidad de los impactos medioambientales?

228,

229,

Como principio general, en el analisis de materialidad se tienen en cuenta los impactos
medioambientales antes que cualesquiera acciones de mitigacién. Esto esta vinculado
al objetivo de proporcionar informacion sobre la gestion de los impactos por parte de la
empresa a lo largo del tiempo, y se refleja en la arquitectura de las NEIS de la siguiente
manera con respecto a los impactos potenciales.

a) Ladescripcion de los impactos antes de tener en cuenta las acciones de repara-
cién, prevencion o mitigacién es la base del proceso del andlisis de materialidad
y de sus divulgaciones conexas (a saber, NEIS 2 IRO-1y SBM-3).

b) La gestion de tales impactos -incluidas las acciones de reparacién, prevencién
y mitigaciéon- forma parte de las politicas, acciones y metas (es decir, MDR-P,
MDR-A y MDR-T).

c) Los usuarios de la declaraciéon de sostenibilidad obtendrdn una comprensién de
los impactos no mitigados vinculados a la empresa y como la empresa los esté
abordando, es decir, una comprension de los impactos después de la reparacion,
mitigacién y prevencion.

Es importante diferenciar entre impactos reales (es decir, los que han ocurrido o estan
ocurriendo en el periodo del informe) e impactos potenciales (es decir, los que tienen
una probabilidad de ocurrir a corto, medio o largo plazo); los ejemplos siguientes de-
sarrollan estos conceptos.
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Impactos reales

230. Se espera que la empresa analice los impactos reales que han tenido lugar en el pe-
riodo o periodos de informacién actual(es) o anterior(es). La gravedad del impacto,
evaluada con respecto al periodo de informacién actual, depende del éxito de la miti-
gacion que haya tenido lugar antes o durante el suceso en cuestion. Esto se ilustra de
la siguiente manera.

a)

En el caso de un accidente ocurrido en el aio en curso, como un vertido de petrd-
leo o el fallo de una instalacién de tratamiento de emisiones y los consiguientes
impactos relacionados con la contaminacion, se espera que la empresa tenga en
cuenta estos sucesos en su analisis de materialidad a la hora de identificar los
impactos reales. Cualquier actividad de reparacion o rehabilitacion realizada des-
pués del suceso, pero en el mismo periodo no se tiene en cuenta en el andlisis de
materialidad. Asimismo, las acciones de mitigacion que la empresa pueda llevar
a cabo en el futuro no se tienen en cuenta en el andlisis de materialidad. Por el
contrario, las actividades de mitigacién, como la contencién de la contaminacion
o la interrupcién inmediata de las operaciones que se pusieron en marcha antes
y durante el incidente, se tienen en cuenta a la hora de evaluar la gravedad del
impacto real, ya que funcionaron o no para mitigar el impacto o la gravedad del
mismo.

En el caso de los impactos negativos materiales que se produjeron en el pasado,
se espera que se tengan en cuenta en el anélisis de materialidad, asi como si se
siguen considerando materiales en el periodo de informacién actual. En el ejem-
plo del vertido de petréleo, los ecosistemas acuaticos y costeros pueden verse
afectados negativamente por la contaminacién durante muchos afnos y perma-
necer en el andlisis de materialidad durante varios afios.

Impactos potenciales

231. Se espera que la empresa evalle sus impactos potenciales y divulgue aquellos que
sean materiales. Estos impactos potenciales se refieren tanto a las operaciones exis-
tentes como a las previstas; un ejemplo de operaciones previstas es la construccion de
una nueva fabrica o de una nueva linea de produccién en una fabrica existente.

232. El siguiente ejemplo ilustra los parrafos anteriores.

a)

Si un productor quimico planea introducir un nuevo proceso de produccién en el
gue se emplea una sustancia peligrosa sin que exista ninguna técnica de trata-
miento de aguas residuales disponible, en el momento de preparar el andlisis no
puede asumir en su andlisis de materialidad que dicha técnica estara disponible
en el futuro y omitir el impacto potencial.

233. Aunque se aplican conceptos y cuestiones similares a los impactos sociales, es posible
que en el futuro se publiquen orientaciones al respecto para reflejar mejor los aspectos
especificos de estas cuestiones.
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FAQ 24: ;Debe informar también la empresa sobre cuestiones materiales para las que
no se hayan adoptado acciones?

234,

235,

Si, la empresa realiza el andlisis de ma-
terialidad para identificar los IRO mate-
riales que deben divulgarse.

El parrafo 33 de la NEIS 1 establece que,
en relacién con la cuestidon material que
se identifique, la empresa deberd divul-
gar sus politicas, acciones y metas para
gestionar los IRO vinculados a dicha
cuestion. También especifica que, si la
empresa no ha aplicado ninguna po-
litica, accion o meta, este hecho debe
divulgarse. Los requerimientos de in-

Ejemplo

Un hotel ha identificado la falta de for-
macién en salud y seguridad como un
impacto material. Sin embargo, no cuenta
con una politica o acciones de formacion
formales al respecto. La formacién en ma-
teria de salud y seguridad es una cuestién
material que se debe divulgar, junto con
el hecho de que no existen politicas o
acciones de este tipo, al final del ano de
referencia. La empresa puede comunicar
si estd trabajando en la elaboracién y apli-
cacion de dichas politicas y acciones.

formacién que deben divulgarse sobre
politicas, acciones y metas se detalla en el Capitulo 4.2 y en el Capitulo 5 de la NEIS 2.

5.7 FAQ sobre el Art. 8 de la Taxonomia de la UE

FAQ 25: ;Cudl es la relacién entre las actividades elegibles segln la taxonomia y la
materialidad?

236.

237.

El Reglamento de Taxonomia de la UE y sus actos delegados definen los criterios
de una serie de actividades econémicas (actividades elegibles) que deben cumplirse
para contribuir sustancialmente a uno de los seis objetivos medioambientales. Ade-
mas, estas actividades no deben causar ningun dano significativo (DNSH, por sus
siglas en inglés) a los demas objetivos medioambientales y cumplir unas garantias
sociales minimas para que se consideren alineadas con la taxonomia. Los objetivos
medioambientales del Reglamento de Taxonomia se reflejan plenamente en los temas
medioambientales cubiertos por las NEIS. Si una empresa realiza actividades que pue-
den acogerse a la Taxonomia de la UE, indica que presenta un impacto en el objetivo
medioambiental para el que la Taxonomia define una contribucién sustancial (SC). En
este sentido, la siguiente informacién puede aprovecharse con respecto al andlisis de
materialidad a la hora de identificar los IRO (es decir, véase el Capitulo 3.2, paso B, de
la presente Guia):

a) silaempresa tiene en marcha actividades que cumplen o no los criterios de con-
tribucién sustancial, incluidos los planes de Capex; y

b) siestas actividades cumplen o no uno o varios de los criterios DNSH.

A pesar de la relacion entre la Taxonomia del Art. 8 y las NEIS, la elegibilidad segun la
taxonomia no constituye un precedente para el andlisis de materialidad de las NEIS.
Informar de las actividades elegibles segun la taxonomia por parte de una empresa no
obliga a las empresas a identificarlas como materiales ni a explicar que no lo son. La
Taxonomia del Art. 8 es un proceso que puede fundamentar el anélisis de materialidad;
otros procesos que también pueden fundamentarla son la diligencia debida y la gestion
del riesgo empresarial.



- Instituto de Contabilidad y
l/ CI a/ CI Auditoria de cuentas
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